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Tematica

Comunicacion politica por twitter

Resumen

Sobre la influencia de las redes sociales —como sucede en Twitter—,
durante la campafa presidencial de 2014 en Colombia: ¢ Qué hicieron
los candidatos con esta nueva herramienta de comunicacion? ¢Qué
temas abordaron jugando con esta nueva oportunidad? En fin, ¢ cudl
de las dos agendas precede a la otra: la politica o la mediatica?

Contrariamente a eso que los tecnofilos ingenuos y sin arrepentimiento
estan tentados a hacer creer, los medios no son herramientas de
didlogo, ellos siguen las reglas de la politica, ellos no dan, entonces, la
palabra a los ciudadanos tanto como se pudiera imaginar.

#Ciberdemocracia? Comunidades de practica y comunicacion politica
mediados por ecosistemas digitales

Preguntay
Objetivo

¢Como se comunicaron los candidatos a la eleccion presidencial
colombiana 2014 a través de la plataforma de comunicaciéon Twitter y
quién impuso las agendas politicas y mediaticas?

Conocer el uso que los candidatos a la eleccion presidencial
colombiana, 2014, hicieron de la plataforma de comunicacién Twitter.

Desde alli se configuraron tres objetivos especificos: 1. Conocer el tipo
de relaciones que los candidatos a la eleccion presidencial colombiana
2014 hicieron de Twitter; 2. Explicitar los temas sobre los que hablaron
y; 3. Establecer quién impuso las agendas politicas y mediéticas. Y se
partié de la hipotesis de que los candidatos a la eleccion presidencial
colombiana 2014 (primera y segunda vuelta), se comunicaron de forma
unidireccional a través de la plataforma de comunicacion Twitter, y que
las agendas se siguen construyendo desde el gobierno, los lideres de
opinidon y los medios con poca O ninguna participacion de los
ciudadanos

Metodologia

Este trabajo se realiz6 a través de una metodologia que se ubica en el
paradigma cualitativo de la investigacion social, cuyo tipo de
investigacion es aplicada con un alcance descriptivo-interpretativo
usando como método la ciberetnografia.

Ideas
centrales

Este trabajo se realiza con el fin de responder a la pregunta: ¢,como se
comunicaron los candidatos a la eleccién presidencial colombiana 2014
a través de la plataforma de comunicacion Twitter y quién impuso las
agendas politicas y mediaticas? Esto, porque se pensoé que el uso de
Twitter podria cambiar la forma de interactuar de los politicos en




general, estando mas cerca de los ciudadanos, sobre todo en épocas
de elecciones.

En Colombia se han realizado pocos estudios de comunicacion politica
que se dediquen especificamente a las elecciones y el uso de redes
sociales, y las dos investigaciones que se han hecho sobre las
relaciones entre ciudadanos, medios y candidatos han sido dirigidas
por la autora de esta tesis y han tenido como objetivo complementar y
mejorar los resultados del presente trabajo. Asi los estudios sobre
#Ciberdemocracia y las relaciones de los candidatos en Twitter
buscaron, sobre todo, enriquecer las conclusiones del presente trabajo.

Los tipos de analisis utilizados fueron ARS (andlisis de redes sociales)
y analisis del discurso, asistidos con el software de investigacion
cualitativa N-vivo; usando como técnicas de recoleccion de informacion
la observacion cuyo instrumento base es el diario de campo, que se
construye tomando la informacién de las interacciones desde las
cuentas de twitter de los cinco candidatos a la presidencia de Colombia
2014: (@JuanManSantos, @0OIlZuluaga, @mluciaramirez,
@Clarapresidenta, @EnriguePenalosa). Ademas se utilizaron las
columnas de los 21 columnistas seleccionados y las primeras paginas
y editoriales de los medios ya mencionados. Las columnas se
compilaron desde Internet, yendo al sitio web de cada uno de los
medios seleccionados y se hizo un documento de Word por cada uno
de los columnistas.

Los gobiernos, los lideres de opinién y los medios a través de las redes
sociales. En realidad, siguen siendo estos tres ultimos los que siguen
imponiendo las agendas. En este caso fundamentalmente el gobierno
y los lideres de opinién que centraron esta campafa en el tema de la
paz y la guerra. Algo que ademas se vio en la participacion polarizada
de los ciudadanos en las cuentas de los candidatos. Ademas, como se
vio en el trabajo alterno de #ciberdemocracia, los ciudadanos no
construyen contenidos, lo que hace mas dificil poder cambiar o
proponer un cambio en las agendas. Este trabajo, entonces, abre el
camino para nuevas investigaciones en el tema de comunicacion
politica y redes sociales. Pero, sobre todo, deja un insumo para
empezar a trabajar en procesos de formacion ciudadana que permitan
una mayor exigencia de comunicacién y construccion de relaciones
reales a los politicos tanto en época de elecciones, como fuera de ella.

Conclusiones

Al final del trabajo de investigacion, la hipotesis inicial fue corroborada
y se ve como los ciudadanos no han logrado hacerse escuchar por los
gobiernos, los lideres de opinion y los medios a través de las redes
sociales. En realidad, siguen siendo los dos primeros los que imponen
las agendas. Palabras clave: comunicacion politica, eleccion, politica,
opinién publica, democracia, poder.
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Investigacio
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Clave

Descripcion | Investigacion que surge de la necesidad de ver cual es la interaccion
de los actores politicos y su interaccién con la sociedad desde con el
uso de las redes sociales, particularmente Twitter basados en el
movimiento de Barack Obama previo a su eleccién como presidente
de los Estados Unidos y la aplicabilidad de este modelo de marketing
al contexto gubernamental espafiol. El estudio se realiza a partir del
analisis de los perfiles personales de los candidatos teniendo en
cuenta distintos estudios previos y se trata principalmente el tema de
la comunicacion politica en las redes sociales y la influencia de esta
en la ciudadania y la interactividad que esto a su vez puede generar.

Contenido 1. Marco teorico en el cual se contextualiza el enfoque del trabajo de
investigacion y sus distintos puntos de partidas de acuerdo a los
estudios previos y fundamentos para la investigacion.
2. La aplicacion del andlisis por medio del cual se desarrolla el estudio
cuantitativo detallado de los datos recopilados.
3. Conclusiones por medio de las cuales se verifican las hipotesis
planteadas para brindar respuesta a la pregunta de investigacién y el
planteamiento de posibles futuras lineas de investigacion de acuerdo
al estudio actual.

Fuentes Mufioz-Alonso (2008:37), Eva Campos (2006), (Tufiez y Sixto,

Principales 2011:4), (Caldevilla, 2009:35)

Objetivos Objetivo General: Identificar la presencia de los candidatos a las

elecciones andaluzas del 25M en Twitter y evaluar la medida en que
la utilizacion de esta red social contribuye a la mejora de la
comunicacion politico-ciudadana, a través de un analisis de contenido
de las cuentas de estos representantes politicos.

Objetivos Especificos:
1. Conocer el nivel de actividad, participacion y ritmo de publicacion de
los candidatos a las elecciones andaluzas de 2012 a través de sus
perfiles personales en la red social Twitter durante la campafa
electoral del 25M.
2. Averiguar qué tipo de informacion publican en la red social y el nivel
de uso de la hipertextualidad por estos candidatos politicos.
3. Evaluar el nivel de interactividad y el flujo de comunicacion entre




ciudadanos y politicos a traves de la red social.
4. Detectar cudl es el grado de conocimiento y buen uso del lenguaje
y caracteristicas propias de la red social Twitter por parte de los
politicos.

5. Intentar mostrar si el uso de las redes sociales puede contribuir a un
acercamiento de la politica a la ciudadania.

Metodologia

Instrumentos - Redes Social y comunicacion 2.0

Limitaciones

Resultados

Conclusione
S

A pesar de las insuficiencias antes sefialadas, se percibe un cierto
avance en el empleo de las herramientas de comunicacion politica
online por parte de los politicos que han sido objeto de estudio. Como
hemos visto a lo largo del trabajo, la implicacion de los candidatos de
los partidos minoritarios ha sido notable, y es destacable el esfuerzo
de estos por responder a una buena parte de los comentarios y
preguntas formulados por los usuarios de la red de microblogging.
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Campo de Estudio: Politica en las redes sociales, Comunicacion 2.0.

Lineade Cualitativa
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n

Palabras Politica - Internet - Redes sociales - Twitter - usabilidad

Clave iy . . .
El concepto de politica esbozado en el texto refiere su interpretacion
principalmente a la resolucion de una cuestion simple y es a la forma
en que es vista la politica por parte de los ciudadanos del comun a
partir del uso de las redes sociales. En el caso de las categorias
citadas, se puede decir que a pesar de que internet es una
herramienta de uso masivo y que ha permitido a los actores sociales,
como personalidades publicas o ciudadania en general, hacer uso de
las mismas con el fin de comunicar sus inconformidades y obijetivar al
respecto de las cuestiones de interés publico, no es del todo
relevante cuando hay protestas sociales fuera del &mbito de la
tecnologia que merecen atencion primaria, no solamente desde la
red.

Descripcion | La red social como instrumento de comunicacion de la actual era

tecnologica, permite a los miembros de una sociedad estar enterados
de las opiniones de las entidades que les rigen y personalidades de
la politica relevantes para su desarrollo como pais, al igual les brinda
un espacio para exponer sus ideas también y obtener una
comunicacién directa con estos para poder desempefiar el papel de
ciudadanos de la manera méas adecuada. Sin embargo, para los
autores citados en el texto, las redes sociales no constituyen aun
sociedades como se pretende puesto que no se puede construir en
ellas redes de afecto efectivas y completas como lo serian en la vida
real.

Este texto hace un abordaje desde distintas perspectivas del uso de
las redes sociales por medio de la sociedad permitiendo denotar que
aungue se interactda con los actores sociales importantes, se
mantiene un dejo de despreocupacion por lo politico que no permite
gue dichas interacciones sean trascendentales y fomentan la
desinformacion o mejor a la falta de informacion veraz y valida para
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Documen
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Investiga
cion
Palabras |Autoridad: “Arendt usa el termino de autoridad que, de manera aun mas
Clave clara, reclama la obediencia de los ciudadanos, sin ser jamas un producto

del convencimiento. Esta critica, antes de la hora, a Habermas, plantea que
"[...] la autoridad es incompatible con la persuasiébn que presupone la
igualdad y que opera por medio de un proceso de argumentacion [...] Frente
al orden igualitario de la persuacién se erige el orden autoritario, que
siempre”. (p. 4-5)

Legitimidad: “Generalmente se define con independencia de la suerte del
individuo, del hecho de que haya sido o no beneficiado por la accién
gubernamental. La legitimidad se adquiere por un proceso de socializaciéon
que, como bien lo demuestra Segovia, no es una capacidad de accién
politica, sino una matriz de interpretacién de la realidad sociopolitica basada
en el aprendizaje de cddigos que definen la manera de interpretar las
distintas situaciones sociales y politicas en las que se encuentran los
individuos”. (p. 9)

Cultura politica: “La considera como una capacidad que se aprende, que
se adquiere mediante el aprendizaje, a la manera parsoniana. El individuo
evoluciona de una actitud politica pasiva a una actitud activa que, ademas,
en un primer momento se moviliza s6lo con objeto de obtener beneficios para
el individuo, y en un segundo lugar adopta una actitud con capacidad de
modificar las reglas del juego”. (p. 6)... “Es una capacidad que se aprende y
gue significa un mayor interés, conocimiento y, en general, sofisticacion de
la vision sobre la politica. Las inconsistencias en las actitudes politicas se
interpretan de manera negativa, es decir, que desaparecen en las
sociedades con una cultura politica mas sofisticada.” (p. 7) “... La cultura
politica no se adquiere como la capacidad del habla, la lectura o la escritura,
sino que lo que se aprende es un conjunto de cédigos de conducta y de
interpretacion de la realidad que son funcionales para la sobrevivencia de un
determinado régimen politico”... “De esta manera, Segovia propone que la
cultura politica se desarrolla intimamente determinada por las
especificidades de un régimen politico particular. Esto significa que la
funcionalidad no emerge de la actitud racional del actor, sino de las propias
caracteristicas de los valores politicos: cada régimen politico genera las




formas culturales propias que le sirven para afianzarse”. (p. 8)

Accion de los pobres: “No esta determinada por [...] respeto a la autoridad
0 por temor a la retribucion del gobierno, sino también por una conviccion
profundamente arraigada de que es mas productivo tratar de manipular el
sistema para satisfacer sus necesidades, que enfrentarsele o tratar de
cambiarlo [...] refleja una adaptacion racional de las reglas del juego politico,
una baja propension a asumir riesgos, y el conocimiento de los tipos de
accion politica que recompensan las autoridades, al igual que de aquellos
que probablemente ignoraran o reprimiran violentamente”. (p. 7)

Momento contingente: “Es el hecho de actuar con base en una convencion
ética, social o politica; este momento es absolutamente subjetivo, una opcion
individual basada en la libertad”. (p. 10)

Intereses: “Sostienen la estabilidad de un régimen de una manera muy
fragil”. (p. 11)

Educaciéon: “Tiene el sentido griego de Paideia y esta disefada para
producir hombres buenos y para inculcar los valores politicos correctos. La
educacion tiene como su meta principal imbuir al hombre de un deseo de
cooperacion y de amor por el projimo, los que tendrian como consecuencia
inmediata la instalacion del buen gobierno”. (p. 13)

Nacién: “Es una realidad viva, con tradicion propia varias veces secular, con
unidad que supera toda division en parcialidades, clases o grupos, y con un
claro destino. El interés nacional es preeminente; todos los valores parciales
derivan de él o en él concurren. No pueden subsistir ni perfeccionarse los
valores humanos si se agota o decae la colectividad, ni esta puede vivir si se
niegan los valores personales”. (p. 16)

Politica: “Es considerada como "la creacion y administracién de ese orden
social" (1939) y "el establecimiento de un orden dinamico que permita [...] la
conservacion y el incremento del bien comun”. (p. 16)

Democracia: “Es considerada como "la forma superior de legitimacién del
poder politico y el si tema Optimo para respetar la dignidad humana [...]"

(p.16)

Descripci
on

Resumen

A partir de los escritos de Max Weber y de Hannah Arendt, el autor subraya
la necesidad de integrar el concepto de legitimidad a la discusion sobre las
transiciones politicas. Pasa en seguida a discutir las distintas maneras en las
qgue han abordado la cuestidon de la cultura politica autores como Almond y
Verba, Cornelius y Segovia, con objeto de proponer una forma de
comprenderla basada en la teoria fenomenoldgica. Finaliza con un estudio
de la transformacién de la cultura politica en México con base en las
modificaciones sufridas a lo largo de los ultimos cincuenta anos, por las
ideologias del PAN y del PRIy de las mas recientes encuestas de opinién.
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1. EL CONCEPTO DE CULTURA POLITICA

Este apartado inicia indicando que para el estudio de las transiciones
politicas existe un vacio sobre legitimidad y cultura politica, y que para
entender esto es necesario entender a los grupos politicos y sociales y como
estos tienen la capacidad e interés de cambiar o transformar un regimen. Y
es que para el analisis de la legitimidad se tiene entendido que este es un
elemento fundamental para la permanencia de un régimen, es asi como lo
explican en la bibliografia que estudia esta investigacion, que propone que
la contrahegemonia (o o que Weber llamaba constelacion de intereses) es
el factor determinante.

La discusion sobre legitimidad parte de Max Weber, quien propone tres tipos
de dominacion: la ilegitima, la que depende directamente de una
constelacion de intereses, y, finalmente, la dominacion legitima, que a su vez
se divide en tres tipos: el burocratico, el tradicional y el carisméatico. Weber
agrega que la dominacion no legitima era inestable al depender de motivos
externos; a su vez el autor plantea otras posturas como la de Arendt, quien
le da prioridad a la dominacién legitima, considerandola como la Unica que
puede llamarse politica, alejando la violencia de la politica y no considerando
al interés como una forma de dominacion. Arendt no habla de legitimidad
sino de autoridad, que reclama obediencia a los ciudadanos sin ser jamas
un producto de convencimiento. No obstante, la autoridad excluye el uso de
los medios exteriores de coercidn; ahi donde se emplea la fuerza la autoridad
propiamente dicha ha fracasado. De esta manera, Arendt propone una
distincidbn que Weber no hacia entre tipos de dominacion no politicos y
autoridad propiamente politica.

El autor destaca ante esta discusion de Weber y Arendt que la legitimidad
requiere ser estudiada y analizada puesto que es un elemento politico. Por
€S0 no se puede evitar la discusion y sustituirla por factores como coaccion
(politica y econdmica) o violencia. El concepto debe ser distinguido tanto de
los intereses como de la violencia.

Haciendo un recuento de los estudios de cultura politica menciona The Civic
Culture de Almond y Verba, que proponia la existencia de tres tipos
fundamentales de actitud hacia la politica: la parroquial, la de subdito y la
participativa. La primera, el sujeto no exige nada a la politica; la segunda, el
sujeto exige algo a cambio a la politica a cambio de seguir las reglas del
juego , sin embargo no tiene la capacidad de cuestionar su legitimidad. El
tercero apoya o rechaza al gobierno basado en su creencia de legitimidad.

Este concepto de cultura politica la considera como una capacidad que se
aprende, que se adquiere mediante el aprendizaje, esta estrechamente
relacionado con el nivel socioecondmico de las distintas sociedades. La




mayor parte de los estudios que se hicieron y se siguen haciendo en México,
estan cobijados tedricamente por Almond y Verba, sistematicamente
encuentran una relacion directa entre estas variables y el nivel de
conocimiento e interés por politica. En este estudio se reviso la actitud
politica y la participacion de los mexicanos, su influencia sobre las
autoridades y su misma alienacion.

En contraste, menciona a los autores Craig y Cornelius que consideran esta
actitud como deseo de participacion y un avance hacia la cultura civica, pero
gue para analizarla es lo que en verdad "mide" la percepcion de la capacidad
de influir en el gobierno es mas la eficacia politica del régimen, que la de los
propios ciudadanos. Es decir que para poder tener una mejor interpretacion
era necesario tomar en cuenta las especificidades del régimen y no los
conceptos generales de la cultura politica de los mexicanos.

Cornelius demostré bien la manera en la que los ciudadanos fuerzan al
gobierno a resolver las demandas mas urgentes y de corto plazo de los
pobres; esto como una forma de traducir a la practica las grandes
expectativas creadas por el régimen politico revolucionario.

En esta interpretacion la inconsistencia ya no estaba del lado dual, sino del
propio régimen. Desde esta perspectiva el actor no solo actia de manera
incongruente, sino que se adapta racionalmente, con base en un interés
practico, a un sistema con ciertas caracteristicas ideol6gicas Yy
predeterminadas.

Mencionando a otro autor, Segovia, adopta la perspectiva de Almond vy
Verba, sin embargo difiere con ellos al decir que la cultura politica se
desarrolla por las especificidades de un régimen politico particular, no
emerge de la actitud racional del actor, sino de las propias caracteristicas de
los valores politicos: cada régimen politico genera las formas culturales
propias que le sirven para afianzarse.

Resumiendo, para Almond y Verba las inconsistencias entre la opinién y las
actitudes politicas demostraban la inmadurez politica de los ciudadanos
mexicanos, aunque apuntaban hacia un comportamiento potencialmente
democratico, y que para Cornelius la estabilidad del sistema politico
mexicano se basaba en la instrumentalizacion, tanto por parte del Estado
como de los propios ciudadanos, las inconsistencias. Finalmente, para
Segovia, las incongruencias en las actitudes de los entrevistados se opacan
ante la legitimidad del régimen revolucionario, basada en la socializacion de
los mexicanos en una matriz ideolégica en la cual prevalece el nacionalismo
y un Estado interventor y autoritario.

Por otro lado Boltanski y Thévenot plantean que existen diferentes contextos
en los cuales nos basamos para justificar nuestras acciones: el mundo
subjetivo, el mundo del trabajo, el mundo civico, entre otros. Esto quiere
decir que los acontecimientos sociales tienen un sentido, que son sucesos
singulares vinculados mediante conceptos universales depositados en
nuestro sentido comun. Esta discusion critica de los estudios clasicos sobre
la cultura politica y el planteamiento final acerca de como consideramos que




se construyen las distintas visiones del mundo, llega a una serie de
lineamientos para abordar el estudio de la cultura politica de una sociedad:

e La cultura politica (en general la democrética) no es una capacidad
que se adquiera y que acompafe al desarrollo econémico o social,
sino que se trata de un conjunto de valores o principios que
constituyen una matriz que se construye, que se trabaja a si misma
para ser coherente. Desde esta perspectiva, las incongruencias que
encontraban Almond y Verba no debian ser interpretadas como
signos de una cultura politica ain no completamente desarrollada.

e Los intereses no pueden sustituir la legitimidad politica. Como ya lo
planteaba Weber, los intereses sostienen la estabilidad de un régimen
de una manera muy fragil.

e EXxiste entonces un proceso de socializacion, como lo propone
Segovia, mediante el cual se transmiten los principios que dan lugar
a una vision totalizadora de la vida politica. Esta vision puede
reforzarse con base en una afinidad con una vision del mundo
subjetivo, industrial o cultural.

e Estos principios, transmitidos por medio del proceso de socializacion,
no son normas inscritas en nuestra personalidad que nos hacen
actuar autométicamente de alguna u otra forma, sino que son matrices
de significacion que nos permiten interpretar la realidad a la que nos
enfrentamos diariamente. Deben ser, por tanto, analizadas como
totalidades, como visiones del mundo, como Lebenswelten. Por otra
parte, no puede haber una coherencia entre todos los principios, como
lo pensaban las escuelas evolucionistas; hay "inconsistencias" en
tanto que los principios se refieren a distintos dmbitos de nuestra
accion. Estas "inconsistencias" son trabajadas por las conciencias a
manera de establecer compromisos.

2. LAS TRANSFORMACIONES DE LA CULTURA POLITICA EN
MEXICO

Para discutir los cambios en la cultura politica en México, es necesario en
primer lugar analizar las matrices ideoldgicas existentes, y una opcién es
analizar las ideologias de los distintos partidos politicos.

La matriz original de las ideologias del PRIy del PAN probablemente refleja
la cultura politica de los militantes de ambos partidos. Es evidente que la
matriz del PRI era una ideologia mucho mas extendida que la del PAN, ya
que el Estado la difundia a través de uno de los medios de socializacion mas
importantes, la escuela. En la medida en que paulatinamente a partir de los
setenta se fue limitando el control del Estado sobre los medios de
comunicacién y de la educacioén, también se fue extendiendo la influencia de
planteamientos afines a la ideologia del PAN.

El PRI abandona algunos sus planteamientos centrales como son el papel
preponderante del Estado, de organizaciones populares, del nacionalismo,
por encima del ciudadano. Otorga cada vez mas importancia a las
elecciones, al Estado de derecho, sobre la justicia social. Por su parte, la




ideologia panista sufre cambios menos profundos, que tienen que ver mas
con la jerarquia de los principios, que con su abandono.

La ideologia priista esta bien representada por uno de los principales
idedlogos de la institucionalizacion del régimen de la Revolucion mexicana:
Vice Lombardo Toledano. Toledano propone que el mejoramiento de la
humanidad no puede ser logrado a través de la accion individual, sino que
son las corporaciones sociales las que permiten transformar el
comportamiento anémico en orden social.

La declaracion de principios del PNR, del 20 de enero, plantea que el partido
es fundado por las mayorias proletarias de la nacion, que tiene como objetivo
el mejoramiento integral de las masas populares, y que reconoce que las
clases obrera y campesina son los actores sociales mas importantes.

Con la transformacién del PRM en PRI se desecha la forma socialista,
aungque se mantiene el fondo definido desde el PNR: la preponderancia del
interés general sobre el individual, aunque ahora definido mas en términos
de pueblo que de proletariado.

De esta manera realiza un paneo de las transformaciones ideolégicas que
los partidos han sufrido a lo largo de los afio, estableciendo su posicién frente
al individuo, la democracia, la educacioén y las libertades de los hombres.

La idea de que hay un acercamiento entre la ideologia del PRIy la del PAN
en medida en que ambos partidos abandonan las concepciones holistas en
las g una totalidad, sea la justicia social o la nacién, prima sobre el individuo
la legitimidad revolucionaria 0 nacional esta por encima de la legalidad e y
democratica, es acompafiada por una evolucién similar de la poblacion
mexicana.

Panistas y priistas estan muy cerca cuando se les pregunta si quisieran
participar en la organizacion de elecciones. También coinciden cuando se
les pide relacionar el concepto de democracia con otros como libertad,
justicia y d mientras que los simpatizantes del PRD son mucho menos
proclives a relacionar estos conceptos con la democracia. Sucede o mismo
con respecto al concepto de la Revolucién Mexicana.

De esta discusion sobre la evolucion de las matrices ideoldgicas del PRIy
del PAN concluye que el acercamiento entre ellas tiene como efecto principal
el desdibujar a la primera. Por otra parte, aunque no lo analiza, hay datos
para afirmar que el PRD recupera la ideologia original de la Revoluciéon
Mexicana. Este proceso se da en un contexto ideolégico cada vez mas
firmemente los valores individuales y la legitimidad formal: el derecho y la
legalidad electoral.

Fuentes
Principal
es

Adam Przeworski “lo que es amenazante para los regimenes autoritarios
no es el derrumbe de la legitimidad sino la organizacion de la
contrahegemonia”. (p.3)

La discusion sobre legitimidad parte de los escritos de Max Weber sobre
sociologia de la dominacion. Este autor define tres tipos de dominacion: la




ilegitima (basada en los medios de la violencia -de los cuales el Estado tiene
el monopolio- 0 en la mera costumbre, es decir, en el ciego habituarse a un
comportamiento inveterado); la que depende "[...]Jdirectamente de una
constelaciéon de intereses, o sea de consideraciones utilitarias de ventajas e
inconvenientes por parte del que obedece|...]" y, finalmente, la dominacion
legitima, que a su vez se divide en tres tipos: el burocratico, el tradicional y
el carismatico. (p.4)

Pero en vez de legitimidad, Arendt usa el termino de autoridad que, de
manera aun mas clara, reclama la obediencia de los ciudadanos, sin ser
jamas un producto del convencimiento. Esta critica, antes de la hora, a
Habermas, plantea que "[...] la autoridad es incompatible con la persuasién
que presupone la igualdad opera por medio de un proceso de argumentacién
[...] Frente al orden igualitario de la persuasion se erige el orden autoritario,
que siempre es jerarquico”. (p.5)

El estudio clasico sobre cultura politica es The Civic Culture de Almond y
Verba, proponia la existencia de tres tipos fundamentales de actitud hacia la
politica: la parroquial, la de subdito y la participativa.

Objetivos

General:

Establecer una discusion critica de los estudios clasicos sobre la cultura
politica y el planteamiento final acerca de coémo se considera que se
construyen las distintas visiones del mundo y llegar a una serie de
lineamientos para abordar el estudio de la cultura politica de una sociedad
especifica, en este caso la mexicana.

Especificos

1. Realizar un estudio de la legitimidad y de las creencias, para
entender los problemas actuales de la transicion politica.

2. Proponer una forma de comprender la cultura politica basada en
la teroria fenomenoldgica abordada por distintos autores.

3. Estudiar la transformacion de la cultura politica en México con
base en las modificaciones sufridas por las ideologias del PAN y
del PRIy de las mas recientes encuestas de opinion.

Metodolo |Es una investigacion de tipo cualitativo que hace un recuento de textos

gia clasicos para establecer conceptos basicos al estudio y dar peso a otros
estudios que se realizaron a la poblacibn mexicana sobre su actitud politica.

Limitacio |¢Qué aspectos no se contemplaron en el estudio? ¢Qué observaciones

nes de cuidado o sugerencias realizan los investigadores?¢;Qué fallos
presenta el estudio?
Es un estudio completo en la primera parte, puesto que define los conceptos
necesarios para el estudio y ademas los contrasta con diferentes posturas
de distintos autores. Sin embargo la segunda parte es un poco confusa por
lo que no se muestran las encuestas ni los resultados de estas.

Resultad |En las conclusiones.

0s

generar impacto politico desde las redes, lo cual hace que dichos
actores politicos pasen entonces a tener alli también una fuerte




Conclusi
ones

Si consideramos, como lo discutio en la parte tedrica de este trabajo, que la
relacion entre distintas matrices ideoldgicas, referidas a una misma o
diferentes esferas de la vida cotidiana, se da en términos de afinidades
electivas y no de determinacién, podemos afirmar que la evolucion de las
actitudes de los mexicanos probablemente tendera a acercarlos a un partido
como el PAN. El PRI intenta ajustarse a este cambio, aunqueist: al hacerlo
pierda su alma, lo que a su vez es probable que afecte negativamente la
percepcion gque tienen los electores de este partido.
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“las redes sociales en Internet no constituyen comunidades en el
sentido amplio de vincular o provocar compromiso social y civico"
Robert Putham (2000)

“Internet no soluciona nada, es mas bien un poderoso instrumento de
movilizacion cuando ya hay una movilizacién fuera de Internet”
Manuel Castells (2010)

Objetivos

El objetivo principal del texto es analizar desde las ciencias sociales
la interaccion de los ciudadanos en las redes sociales en teméaticas
particularmente relacionadas con la politica, para determinar qué
tanta importancia tienen para la sociedad las interacciones con esta
red social.

Metodologia

Interpretativo
Investigacion en comunicaciones

El texto no especifica si hay una poblacion concreta que haya servido
de muestra para el desarrollo de esta investigacion.

Limitaciones

No se contempla un nicho especifico donde se haya dado el estudio
al igual que deja sin conclusion concreta la investigacion
probablemente por la subjetividad de las tematicas planteadas. Sin
embargo, esto permite que el tema se aborde desde otras
perspectivas para ahondar en sus implicaciones y lograr una mejor
interpretacion lo cual podrias ser complementado con investigaciones
sencillas como esta.

Resultados

El resultado esta sujeto a nuevas investigaciones de las cuales se
plantea la necesidad, aduciendo que en un mediano plazo se podran
tomar y clasificar datos mas organizados y precisos respecto de
estas interacciones con el fin de explicarlos con claridad y
cientificamente.

Conclusione
S

Se concluye la dificultad de medir la trascendencia e impacto de los
usos de las redes sociales y el comportamiento de los actores en
estas para la temética politica.

No brinda una respuesta concreta al tema, sino que se limita a
esbozar el estudio y dejar en continuacién los resultados asegurando
que para las redes sociales la tarea es la de proponer mecanismos
gue permitan explicar los acontecimientos del fenomeno y describir
estos acontecimientos puntualmente de manera que se tengan datos
MAS precisos y se evite la especulacion.
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Grafico - Creacién de conjunto fractal o Registros Importantes
Tabla - Tipos de vinculos sociales




Grafico - La fuerza de los vinculos ausentes: la informacion
desregulada
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Linea de
Investigacion

Cuantitativa

Palabras Simpatias politicas
Clave Imaginario social del modelo hegemonico cultural
Esfera politica
Postura politico-electoral
Participacion electoral
(Dentro del texto estos no estan definidos)
Descripcion |Resumen
Este texto muestra el papel de la juventud en un posible cambio
politico, especialmente en el espacio electoral. Se centra, en concreto,
en la postura politico - electoral de los jovenes en nuestros dias y de
cara al fu turo cercano; por una parte, comparada con otros grupos de
edad; por otra, especificamente entre los universitarios, y finalmente
intentando vislumbrar los escenarios del porvenir al respecto. Para ello
se emplearan datos de una encuesta nacional, encuestas universitarias
y sondeos de opinién en torno a la convocatoria de 1997, sobre todo
en los resultados de las preguntas sobre la simpatia politica y
preferencias electorales, a quiénes se voto y a quiénes se votara.
.,Como serealiz6?
A través de una recopilacion de encuestas realizadas entre los afios
1996 y 1997 se establecié un analisis para conocer el papel de los
jovenes mexicanos en el proceso electoral.
Temas tratados
Elecciones 1994 en México.
Elecciones 1997 en México.
Papel de los jovenes mexicanos en los procesos electorales.
Contenido Inicia con una introduccion al articulo indicando que en la sociedad

actual, en México especificamente, entre los cambios politicos,
sociales y econémicos aunque la mayor poblacion continda con viejas
creencias y practicas politicas, son los jévenes los que establecen una
transformacion puesto que estos conceden al voto cierta importancia,
motivada hacia el “cambio”, puede que no crean en el sistema, pero
tienen una actitud positiva hacia la participacion ciudadana. En este
marco, donde se entreteje la reproduccion del imaginario social del
modelo hegemonico cultural, respecto a la concepcion vy
funcionamiento de la esfera politica, el articulo se centrara en el rol que
parecen jugar los jévenes en este contexto.

Se levanta el telén en el presente

En este apartado hace un breve panorama introductorio de los estudios
gue se han realizado sobre el tema, indicando que no ha sido muy
trabajado sin embargo ante los cambios politicos del pais, las
transformaciones demogréficas, del peso de la juventud en la piramide
y su reflejo en el padrén electoral, se ha despertado un interés para
estudiarlo. Estas investigaciones han mostrado cémo las valoraciones
politicas o tendencias ideolégicas de la juventud sefalan una
transformacion, en el sentido de nuevas actitudes y conductas en el
ejercicio de la ciudadania. Las cuales van desde un mayor interés hacia
el d&mbito donde se debaten los asuntos publicos y mas elevada
participacion electoral, hasta una critica y escepticismo junto a mayor




libertad y autonomia, pasando por preferencias electorales plurales u
opositoras.

Los estudios sobre los alumnos de educacion superior y la politica
institucional parecen contar con una mayor fortuna, estos dan cuenta
de cdmo los jovenes universitarios parecen algo mas interesados en la
politica, y que mas que la huella de la funcién académica en la
politizacion de estos estudiantes, lo que influye es un conjunto de
circunstancias que acompafan a la persona. En este sentido surgen
ciertas contradicciones, en el sentido de que no confian en la politica
pero tienen elevados porcentajes de participacion electoral, o los que
se muestran mas esceépticos del mensaje oficial son los que mas votan
al partido en el gobierno.

Las inclinaciones de voto de los ciudadanos mas jovenes

Este capitulo muestra los resultados arrojados por una encuesta de
caracter nacional aplicada en 1996 y analiza los datos de los jovenes
sobre sus simpatias politicas y preferencias electorales comparandolas
con el grupo de adultos el levantamiento lo hizo el Gabinete de Estudios
de Opinidn, entre el 7 y el 10 de junio de 1996 con el financiamiento de
CONACYT. Sobre los datos generales la muestra conté con la
presencia de 19 estados de la Republica y el Distrito Federal, los casos
fueron 1,200 en total, 48.7% de hombres y 51.3% de mujeres, se
contemplé la representatividad de los diferentes grupos de edad,
diversos grados de educativos o de escolaridad, varias ocupaciones y
diferentes niveles de ingreso. Se realizaron tres preguntas sobre: las
simpatias politicas partidarias, el Ultimo voto emitido con relacion a las
elecciones de 1994 y el voto hacia el futuro con base en el momento
de aplicarse la encuesta (1996); la primera y tercera son de “opinién” y
la segunda de “hecho”.

Finaliza mostrando los resultados de la encuesta y su respectivo
analisis, ademas de una reflexién que afirma que se puede revertir la
fuerza politico-electoral de los institutos politicos con base en el peso
demografico juvenil, dar un vuelco al panorama politico actual.
Algunas reflexiones sobre la eleccion de 1997 en el DF

El capitulo gira alrededor del proceso electoral que tuvo lugar en julio
de 1997 y se basa en varias encuestas realizadas en esa fecha, o
anteriores a la misma para ver cdmo votoé la juventud, teniendo
presente el recorte geogréafico capitalino y otras circunstancias
especiales que convergieron en dicha elecciébn, como las
caracteristicas y popularidad del candidato que finalmente gand. Se
trata mas que nada de un ejemplo ilustrativo del comportamiento
electoral juvenil en el espacio metropolitano. Se tomaron en cuenta
cuatro encuestas del DF: tres pre-electorales y una de salida de casilla.
Dentro de estas encuestas por el PRD votan mayoritariamente todos
los grupos de edad, pero en especial los jévenes con un porcentaje
algo mayor; por el PRI se inclinan las personas de mayor edad, y el
PAN no muestra grandes diferencias generacionales. EI PVEM
también se vio favorecido por el electorado mas joven.

La cuestion de la juventud con mayor indice de escolaridad es
significativa para el analisis, pues sin duda el grado de instruccion es
la variable independiente mas importante a la hora de marcar




discrepancias, en cuanto a preferencias electorales hacia una u otra
fuerza del abanico politico actual.

Tendencias politicas de los estudiantes universitarios
Analizaremos ahora la informacién sobre la tendencia y voto de los y
las jovenes universitarias, por medio de dos encuestas en la
Universidad Auténoma Metropolitana (1995) y la Universidad
Iberoamericana (1996) realizadas sobre el mismo tema.

La simpatia de los universitarios no solo tiende hacia la oposicibn como
la juventud general del pais, segun los resultados de la encuesta
nacional ya expuestos, sino que es claramente de oposicion.

Con ello, resulta evidente que las simpatias opositoras parecen
dominar al estudiantado mexicano de hoy.

Para concluir con esta serie de preguntas agrupadas en torno a las
preferencias electorales —simpatia y voto—, puede decirse que las y los
estudiantes universitarios votaron por la oposicién en mayor grado que
la juventud del pais.

Las caracteristicas que diferencian a los jovenes estudiantes de la
juventud en gen eral del pais —e incluso de ésta respecto de la
poblacion to tal-, tienen que ver con diversos factores: en primer lugar
su mayor nivel educativo, pero también la residencia mayoritariamente
urbana y el nivel de ingreso en gen eral medio o medio-bajo, como se
observa si revisamos los datos personales de las y los encuestados.
Dibujar escenarios posibles del porvenir

Concluye gue es necesario explorar sobre los escenarios posibles de
las tendencias politicas y preferencias electorales de los mexicanos, en
especial de edades mas jovenes que se estrenan en el ejercicio del
voto.

Respecto a las encuestas, el andlisis registra que los jovenes
universitarios tienen una tendencia mas opositora con respecto a la
juventud del pais en general y a su vez, con relacién al resto de la
ciudadania.

Hay una transformacion de las actitudes, opiniones y comportamientos
politicos de la juventud que se reflejan al ejercer el derecho al voto. Con
criticismo y escepticismo hacia algunos actores, espacios y mensajes
de la politica.

Finaliza su reflexion en la que los jovenes tienen un peso demografico
determinante a la hora de contabilizar su inclinacion, hacia una u otra
fuerza politica.

Fuentes
Principales

No hace muchas citas explicitas.

Fernandez, 1997

“Somos un pais de jovenes y, paraddjicamente, no existen estadisticas
ni estudios sisteméaticos que den cuenta de la entrafia juvenil que
recorre y tensa la economia, la politica, la sociedad y la cultura; ni
tampoco existen aquellos que refieran las condiciones ocupacionales,
educativas y de bienestar de grupos especificos; o que den cuenta
perioddica de los valores, aspiraciones y actitudes sociopoliticas de los
jovenes. Estas ausencias se reflejan en el entramado institucional pues
de ahi derivan, sin duda, las carencias, duplicidades y la
desarticulacion que generalmente exhiben las politicas de atencidn
(Pantoja, 1992:16-17).” Se encuentra en la Pagina 3




Objetivos

General
Identificar el papel de los jovenes, en concreto en la postura politico-
electoral de la juventud en nuestros dias y en la consideracion de la
“supuesta tendencia opositora” de la misma.
Especificos
1. Comparar con otros grupos de edad las posturas politico-
electorales, especificamente entre los universitarios y los
ciudadanos de a pie.
2. Establecer la intencion de voto a través del analisis de diversas
encuestas realizadas entre 1995y 1997.

Metodologia

La investigacion es de tipo cuantitativo por lo que analiza los datos
obtenidos en varias encuestas realizadas en México en los afios 1996
y 1997. Es decir que el instrumento fue la encuenta y la poblacion
muestra fue la mexicana en especial los jovenes universitarios
dependiendo de las encuestas que mostré6 el estudio
(aproximadamente 5 encuestas).

Limitaciones

¢, Qué aspectos no se contemplaron en el estudio?

Es un estudio muy completo sin embargo carece de un marco tedrico
concreto, solo se tienen en cuenta los datos para realizar el estudio.

¢, Qué observaciones de cuidado o sugerencias realizan los
investigadores?¢Qué fallos presenta el estudio?

Que si bien es una investigacion cuantitativa hay que tener en cuenta
un marco tedrico para poder tener una estructura en el analisis de los
datos recopilados puesto que no se tiene profundidad en la
investigacion.

Resultados

Dentro del estudio del analisis de las encuestas para las realizadas se
demostré que la juventud tiene mas participacion electoral a pesar de
su criticismo y escepticismo en los procesos politicos, y que estos a su
vez tienden a votar por la oposicion. Sin embargo todavia tienen un
largo camino por recorrer puesto que si bien tienen un peso
demografico determinante a la hora de contabilizar su inclinacion, hacia
una u otra fuerza politica este todavia no es suficiente para establecer
una diferencia.

Conclusiones

Respecto a las encuestas, el analisis registra que los jovenes
universitarios tienen una tendencia mas opositora con respecto a la
juventud del pais en general y a su vez, con relacion al resto de la
ciudadania. Que en la actualidad hay una transformacién de las
actitudes, opiniones y comportamientos politicos de la juventud que se
reflejan al ejercer el derecho al voto. Con criticismo y escepticismo
hacia algunos actores, espacios y mensajes de la politica.

¢,Coémo da respuesta a la pregunta problema o cémo cumple el
objetivo?

Con los datos obtenidos en las encuestas se aclar6 que en la
actualidad el voto de los jovenes mexicanos es significativo y con claras
transformaciones los procesos politicos, sobre todo en los procesos
electorales se establece que al tener una vision critica y esceptica se
tienen en cuenta mas los partidos opositores. Cabe resaltar que frente




a la demas poblacién hay mas participacion de los jovenes, sobre todo
de los universitarios.

Tablas CUADRONO. 1: DATOS DE LA ENCUESTA NACIONAL (1996)
SIMPATIA POLITICA
Partido Pob.Total|  18-29 30-49 50 y més
PAN 194 229 194 13.1
PRI 34,5 298 343 435
PRD 103 112 102 8.9
PT 2.1 23 17 25
Otro 17 2.1 13 1.7]
Ninguno 283 289 287 26,6
No sabe 3 28 3 34
No cont. 07 0 13 04
Total 100 100 100 100
VOTO PRESIDENCIAL 94

Partido | PobTotal | 1829 | 3049 | 50ymés
PAN 259 314 253 195
PRI 495 396 494 634
PRD 13.1 168 129 8.8
PT 19 32 13 15
Otro 2.1 32 19 1
Ninguno 1.7 1.1 13 34
No sabe 14 1.1 2.1 24
No contesto 44 36 58 0
Total 100 100 100 100

VOTO EN EL MOMENTO DE APLICARSE LA ENCUESTA 96

[Partide | Pob.Total | 1829 | 3049 | 50ymds |

PAN 21 252 20,7 139
PRI 322 243 31.3 48.5
PRD 108 13,1 9.5 93
PT 1.8 25 1.1 2.1
Otro 13 18 1,3 0
Ninguno 93 92 10,2 7.2
No sabe 173 17,7 18.4 143
No contesto 64 62 74 4.6
Total 100/ 100 100 100

CUADRO No. 2: ENCUESTAS REALIZADAS EN TORNO A
LA CONVOCATORIA ELECTORAL EN EL DF

EL VOTO JOVEN DE 1997 ENEL D.F.
<Por qué partido politico y candidato votaria hoy?

Edad de la ‘ PAN/CCP ’ PRUADM | PDR/CCS |PVEWJG1"

18-29 166 159 434 51
30-49 13,1 20,7 373 4
50 o mas 135 21 322 34
Total 144 19 384 43

Fuente: Media de tres Encuestas Pre-eloctorales realizadas del 14 al 28 de junio de 1997 por ol Gabinete de
Estudios de Opinidn y E Bconomista

Por qué partido politico voté hoy?

Edad de la PAN PRI | PRD | PVEM ‘
poblacién

1829 13.08 18.18 4583 6.97
30-49 14.87 14.87 4643 526
50 0 mds 13.85 229 39.72 261
[Tatal 13.97 17.82 44 87 538

Fuente: Conteos Ripidos y Exit Polls, realizado €l 6 de julio de 1957 por TV Azteca v Wilson Jones Company.

Titulo Cartilla WEB— Novena version 2017

Autores César Caballero (Director).

Referencia Cifras y conceptos edicién por Daniel Castellanos, César Vallejo y
Bibliografica |Miguel Angel Ledn, 2017, Panel de Opinion / Cifras & Conceptos,
Bogota, Colombia.




¢ Por qué Partido Politico y candidato votaria hoy?
Edad dela | PAN/CCP ‘ PRUADM | PRD7CCS ‘ PVEM/IGT ‘

149 17 404 14
15.5 14,6/ 34,5 5.6
10.2 233 313 2.8
14.1 17.4 359 5.6

Fuente: Encuesta Pre-electora] realizada el mes de junio de 1997 porun gupo de profesores de la UAM- L
palpa yelGabinete de Estudios de Opinica,

Por qué Partido Politico y candidato votaria hoy?
Edad dela | PAN/CCP ‘ PRUADM | PRD7CCS ‘ PVEM/IGT ‘

18-29 16.5 18,1 497 8,1
39-49 16 209 47,6 7
50 0 mis 16.1 238 455 6.3
Total 16/ 19.8 4.8 7.3

Fuente: Encuesta Pre-electoral realizada o mesdejunio de 1997 porun gupo de profesones dela UAM-
Xochimileo v estudizntes de matemdticas de esa universidad.

CUADRO No. 3: SIMPATA Y PREFERENCIAS ELECTORALES
CON BASE EN EL VOTO EMITIDO EN 1994,

ENCUESTAS UNIVERSITARIAS (1996-1995)
Encuesta a jovenes

[Partido | Simpatia |

UAM UIA
PRI 9 19.2
PAN 20,6 324
PRD 255 108
PT 37 16
Otro 24 4
Ninguno 31,2 28
[No sabe 37 4
Total 100 100
Voto para Presidente en 1994
[Partido | Simpatia

UAM UIA
PRL 17.1 244
PAN 275 332
PRD 41,1 11
PT 6.5 16
Otro 16 48
Ninguno 4,7 16.6
No sabe 14 8.4
Total 100 100
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Tipo de | Investigacion Publica
Documento

Campo de Estudio: Politica y Medios de comunicacion
Linea de | Cuantitativa — Cifras y Encuestas

Investigacion

Palabras
Clave

Percepcion histérica, Agenda Histérica, Medios de comunicacion
o Citas exactas y referenciadas sobre la definicion o abordaje de
los conceptos.
e Interpretacion

Documento estadistico que carece de texto para interpretar o citar.

Descripcion

El texto consiste en un conteo y muestra grafica de los resultados de
diferentes encuestas aplicadas entre el 12 de junio y 12 de septiembre
de 2017 con lo cual se busca hacer publica la opinién de la ciudadania
respecto de temas de interés general como la politica, los lideres
regionales, los medios de comunicacion, la interaccion con las redes
sociales, economia, empresas publicas con mas auge a nivel nacional,
entre otros.

El estudio surge como un ejercicio anual de la organizacién Panel de
Opinion de acuerdo a las encuestas realizadas por parte de Cifras y
Conceptos con lo cual se trata como tema principal la percepcion de la
sociedad ante distintas teméticas sociales y politicas que le competen
a todos los habitantes del pais.

Contenido

En el capitulo 1 se muestra la percepcion ciudadana respecto de
algunas entidades gubernamentales y administrativas. En el capitulo 2
se habla de los desafios mas grandes para el pais para el afio 2018 e
acuerdo a las respuestas espontaneas de las personas encuestadas.
El capitulo 3 se refiere a los medios de comunicacién de mayor
consulta por parte de la gente tanto a nivel regional como a nivel
nacional. En el capitulo 4 se abordan datos respecto de los lideres de
opinibn e importantes miembros del Estado colombiano, y la
credibilidad que estos generan en la ciudadania. El en capitulo 5 el
tema tratado es la economia dentro de lo cual se aborda el tema del
desempleo y la inflacién, entre otros. En el capitulo 6 se muestran cifras
de la percepcion ciudadana con respecto a las entidades prestadoras
de servicios tanto publicos como privados a nivel regional.

Fuentes
Principales

Autores citados o0 que se referencias con mas constancia en el
desarrollo temético.

(citas textuales APA)
Documento estadistico que carece de texto para interpretar o citar.

Objetivos

El objetivo principal del texto es el de publicar con precision la forma en
la que la ciudadania percibe al Estado y los temas politicos en general
aplicando la objetividad y protegiendo el derecho fundamental de estar
informado de los temas de interés publico.

Metodologia

Cuantitativa
Instrumentos: Encuestas y sondeos




Poblacidon / muestra: 2530 encuestas distribuidas en regiones urbanas
de Antioquia, Atlantico, Bolivar, Boyaca, Caldas, Cauca, Cesar,
Cérdoba, Cundinamarca, Huila, Meta, Narifio, Norte de Santander,
Risaralda, Santander, Tolima, Valle del Cauca y Bogota.

Limitaciones

Documento estadistico que carece de texto para interpretar o citar.

En general, los datos estudiados son completos en la medida que
muestran la percepcion de la ciudadania respecto de los temas
expuestos y que competen a la sociedad y la opinion publica como tal.

Resultados

Las muestras tomadas reflejan las inclinaciones de la poblacion ante
distintas entidades de acuerdo a la influencia de los medios de
comunicacion que consumen y determina en cierta manera los lideres
de opinion en la actualidad teniendo en cuenta la cantidad de personas
que les siguen en las redes e interactuan con ellos generando asi
credibilidad por ellos.

Conclusiones

Conclusion central
¢,Como da respuesta a la pregunta problema o cémo cumple el
objetivo)

Tablas

Gréaficos y registros correspondientes a los estudios hechos. Listado de
preguntas citadas, tipo de publico y total de la muestra versus
resultados obtenidos. En general el texto esta compuesto por graficos
pues cada dato seleccionado es interpretado en tablas porcentuales
gue permiten una mejor y mas sencilla interpretacion del mismo.

Bibliografia

Documento estadistico que carece de texto para interpretar, referenciar
O citar.

Comentarios

Este estudio contribuye con nuestro tema de investigacion en cuanto a
la tematica publica y de manejo de informacion de interés general, sin
embargo, no es del todo funcional teniendo en cuenta que el aspecto
de las redes sociales no se aborda sino la percepcion en si de la
poblacién de distintas regiones con respecto de temas politicos y del
consumo de medios, entre otros.

Titulo Identificacion y analisis de los lideres de opinién en Twitter en torno a
Hugo Chéavez

Autores L Deltell, ML Congosto, F Claes, JM Osteso

Referencia Revista Latina de Comunicacion Social, edicion 68. Paginas 696 a 718,

Bibliografica | 2013. Madrid, Espafia.

Tipo de | Articulo

Documento

Investigacion de distintas universidades y departamentos de materias
y campos de estudio diversos.

Campo de Estudio: Comunicacion y politica.




Linea de
Investigacion

Cuantitativa - Cualitativa

Palabras
Clave

Twitter - Lider de opinion - Comunicacion digital - tuits y retuits.

“Las formas de comunicacion digital crean un red o tejido que facilita
la autocomunicacion de masas” (Castells, 2009) “la tecnologia no
facilita el acceso al poder de los desfavorecidos, sino que perpetia de
manera radical las élites dominantes” (Morozov, 2012)

Se puede determinar a partir de estos dos conceptos opuestos que las
redes en la actualidad cumplen la funcion vital de mantener informado
al pueblo, pues es gratuito y de libre acceso, sin embargo, también se
entiende que los grandes poderes del Estado utilizan estos mismos
medios para manipular los datos y cambiar la perspectiva de los
consumidores acerca de los mismos. Para el estudio que nos compete,
es vital entender esto pues podemos estar viendo datos que no son
del todo reales o carecen de total transparencia.

Descripcion

El texto hace un analisis de la interaccion de los distintos lideres de
opinion a partir del fendbmeno Hugo Chavez poniendo en contexto la
discusioén politica al respecto puesto que estos lideres son parte de los
medios de comunicacién mas importantes y ciertos sectores politicos
determinados. También hace un conteo de la cantidad de
interacciones de esos lideres respecto de los eventos relacionados
con Hugo Chavez de manera cronoldgica en su declive de salud y por
ende su final politico.

Se realiza este estudio debido a la necesidad de conocer las opiniones
y tipos de interaccion que surgieron de los eventos Ultimos en la vida
politica de Hugo Chavez y que pueden ser relevantes para la opinién
publica tanto en Venezuela como en Latinoamérica en general. NO
analizan al personaje sino el manejo de la informacién alrededor de
este.

Se analizaron distintos tuits desde 5 de enero de 2013 hasta el 13 de
abril de 2013 que tenian como referencia la palabra Chavez a nivel
mundial.

Contenido

N/A

Fuentes
Principales

Manuel Castells.

“‘Las batallas culturales son las batallas del poder en la era de la
informacion. Se libran primordialmente en los medios de comunicacion
y por los medios de comunicacién (en este caso Twitter), pero estos
no son los que ostentan el poder. El poder como capacidad de imponer
la conducta, radica en las redes de intercambio de informacién y
manipulacion de simbolos, que relacionan a los actores sociales, las
instituciones y los movimientos culturales, a través de iconos,
portavoces y amplificadores intelectuales.” (Castells, 2006: 418).




Objetivos

El objetivo principal del texto es escudrifiar en la opinion publica
respecto del declive tanto personal como politico de Hugo Chéavez.
Como objetivos secundarios el texto busca determinar el tipo de
interaccion que los lideres de opinion tienen con redes sociales como
Twitter en el periodo determinado de la muestra.

Metodologia

La investigacion tiene un enfoque positivista y cuantitativo, por medio
del cual se analizan los tuits de 30 diferentes lideres de opinion en la
red social Twitter. Se tomaron muestras a diario de las cuales se
extrajeron algunas de ellas y se hizo el analisis teniendo en cuenta que
el publico no puede guiarse de cualquier informaciéon encontrada en
internet, sino que acude a estos lideres de opinidn para poder tener un
poco mas de claridad y tener una personalidad con capacidad
argumentativa a quien atribuir una afirmacion dada respecto de un
tema en especifico. Se utilizaron como instrumentos las mismas
interacciones de estos lideres de opinion con las redes durante el
tiempo de la muestra.

Poblacién / muestra: 10°’000.000 de tuits que contenian la palabra
Chavez en sus distintas formas de etiqueta en internet. 1°000.000 de
usuarios del 2 de enero de 2013 al 13 de abril de 2013.

Limitaciones

¢ Qué fallos presenta el estudio? El estudio contempla el andlisis de
dichas muestras basado en la percepcion de los lideres de opinién
pues pone por entendido que son estos quienes tienen la verdad, sin
embargo, considero que la opinion de los ciudadanos del comun es
vital para entender su propia percepcion del hecho estudiado teniendo
en cuenta que son quienes conviven con determinadas situaciones
que dejo el chavismo, que influy6é en sus vidas y que no propiamente
estan ligadas con lo que piensa un lider de opinién, para el caso,
periodista. Esto debido a que las muestras arrojaron que como la
informacion es tan amplia e incompleta, termina siendo controlada por
los entes de poder.

Resultados

Se observa que Hugo Chavez fue el mayor lider de opinién en la red
social Twitter desde el momento en que decidié ingresar a ella'y por
esto generd una gran influencia en sus seguidores. Se entiende
también que su gran influencia marc6 un rumbo para sus seguidores y
al morir Hugo Chavez, los medios de comunicacion mas importantes
pasaron a ser quienes manejaban la informacion a partir de la
manipulacion de los poderes tradicionales y estatales. También se
determina que el flujo de la comunicacion para el caso de las redes de
comunicacién con Twitter ya no es autocomunicacion de masas como
lo menciona Castells, sino una comunicacion unidireccional donde se
evidencia que poderes del Estado manipulan la informacion que
consume la sociedad incluso en dichas redes para mostrar lo que les
es conveniente y necesario.

Conclusiones

El texto expone como conclusién principal el hecho de que la temética
alrededor de Hugo Chéavez se haya hecho internacional gracias a las
redes sociales. También, el hecho de que Twitter como herramienta
de comunicacion de la modernidad tenga tanto alcance y agilidad en




la propagacion de la informacidén que en ella se publica por parte de
distintos actores, no necesariamente politicos. Se resalta la dificultad
de segmentar los datos obtenidos en este tipo de redes teniendo en
cuenta que se pueden filtrar datos irreales debido al creciente auge de
las fake news (noticias falsas) que hicieron, por ejemplo, que un medio
espafol reconocido mundialmente, publicara una imagen falsa del
presidente en un lecho de muerte en un hospital lo cual generé
discusion publica, emocionalidad en sus seguidores y confusion.

El objetivo del estudio se logra en la medida en que se determina que
la opinion publica se ve limitada por el uso de las redes sociales puesto
que debido a una gran cantidad de informacion se genera una
urdimbre de la cual no se obtiene nada fructifero con relacién a los
temas de politica.

Tablas

Tabla: Grupos y seguimiento para la discusion.
Tabla: Caracteristicas de la aplicacion t-Hoarder.
Tabla: Ejemplo de medicién diaria.

Tabla: Estudio de los datos de los usuarios con los tuits mas
propagados.

Tabla: Los 10 diez tuits mas propagados.

Tabla: Datos basicos de los diez primeros lideres de opinién absolutos
(de un total de 30).

Grafico: Evolucion del nimero de tuits desde el 5 de enero hasta el 4
de marzo.

Gréafico: Evoluciéon del numero de tuits desde el 5 de enero hasta el 13
de abril.
Gréfico: Naturaleza de los lideres y profesion.
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Comentarios

El abordaje de este texto nos revela un dato importante para la
investigacion y es que la opinion publica debe ser determinada por el
conocimiento previo de las causas por lo cual no se puede tomar por
cierto todo lo que se encuentra en la red. Las paginas oficiales de las
personalidades publicas consideradas lideres politicos, tienen la
responsabilidad de manejar datos certeros pues sera en lo que se base
la ciudadania para construir su concepto de determinados temas
relevantes para la sociedad como tal. Hay que indagar en la veracidad
de todos los datos que se encuentran para lograr la objetividad y asi
tomar decisiones acertadas.

Titulo ENCUESTA DE CULTURA POLITICA (ECP) 2017

Autores www.dane.gov.co

Referencia 2017, DANE Informacion estadistica, Bogota, Colombia.

Bibliografica

Tipo de | Trabajo estadistico de tipo gubernamental.

Documento Informe Institucional por parte del Estado Colombiano
Campo de Estudio: Politica.

Linea de | Cuantitativa

Investigacion

Palabras
Clave

Elecciones - Partidos - Percepcion ciudadana.

“69.6% de las personas de 18 anos y mas, estan totalmente de
acuerdo con que los ciudadanos participan siempre y cuando tengan
un beneficio particular.” DANE

Con este dato, arrojado por el presente estudio, se puede determinar
gue la forma en la que los ciudadanos del comun perciben la politica
es muy diferente puesto que pueden relacionarse casi a mitades
teniendo en cuenta en porcentaje. Es decir, que en algunos sectores
de la muestra o en determinados tipos de personas encuestadas, se
evidencia la voluntad de participacion politica por decision propia y por
hacer valido su derecho a la participacion ciudadana en la democracia,
sin embargo, para otra parte importante de la muestra, las
problematicas politicas son irrelevantes bien sea porque no las
comprenden o porque no las relacionan con sus propias probleméticas
de la cotidianidad.

Descripcion

El estudio revela distintas estadisticas respecto de la percepcion
ciudadana con relacion a la politica colombiana por medio de muestras
tomadas en distintas regiones del pais, y a su vez, demarcadas en
tablas de estudios porcentuales con un parrafo corto como
interpretacion de las cifras.



http://www.dane.gov.co/

El texto surge de la necesidad de informar a las ciudadanias
colombianas acerca de la realidad de la percepcion politica en el pais.

Se realiza por medio de encuestas acerca de tematicas sociopoliticas
y legales con conceptos bésicos

Temas tratados

Contenido

1. Participacion

2. Elecciones y Partidos

3. Democracia: Servicio al ciudadano, Rendicion de cuentas,
Transparencia y cultura de la legalidad

Fuentes
Principales

N/A

Objetivos

El objetivo del informe o estudio es mostrar la percepcion de la politica
y los mecanismos de participacion ciudadana que les brinda el Estado
que tiene el ciudadano del comun.

Metodologia

El enfoque es sociopolitico

Poblacién / muestra: Personas de 18 afios y mas en 104 cabeceras
municipales, 1.286 segmentos, 27.841 personas y 12.387 hogares
colombianos entre los meses de abril y mayo de 2017.

Limitaciones

Se manejan datos generales de los items a estudiar y de acuerdo a
ello, la Unica observacion que se podria hacer seria que se incluyeran
mas items de estudio para poder esbozar de una mejor manera el
panorama politico del pais y la percepcion que tienen los ciudadanos
del mismo. Se resalta el hecho de que se cuente con la opinion de los
ciudadanos del comdn y no solamente algunos selectos medios o
personalidades, sin embargo, el estudio podria ser mas amplio
teniendo en cuenta de que es del Estado. No se genera una conclusién
como tal del estudio, solamente se presentan las cifras para que quien
lo recepcione tome su propia directriz al respecto.

Resultados

Es un estudio netamente cuantitativo por tanto los resultados que
muestra son individuales con cifras precisas que dejan un concepto
interpretativo, sin embargo, buscan la interpretacion a su vez por parte
de quien lo recepcione.

Conclusiones

N/A

Tablas

Tablas de cifras correspondientes a las estadisticas mencionadas.

Bibliografia

www.dane.gov.co

Comentarios

Se trata de un corto pero completo estudio acerca de distintas
encuestas que se llevaron a cabo en el pais y que busca medir el
preconcepto de las ciudadanias respecto de las instituciones que les
atienden, los derechos que tienen ante el Estado y la forma en la que
asumen la politica en su realidad.
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Titulo

Perspectivas tedricas para comprender la categoria participacion
ciudadana-politica juvenil en Colombia

Autores

Patricia Botero Gomez, Juliana Torres Hincapié y Sara Victoria
Alvarado

Referencia
Bibliogréafica

2008, Universidad de Manizales. Manizales, Caldas. Colombia.
http://www.umanizales.edu.co/revistacinde/index.html

Tipo de
Documento

Articulo Universidad de Manizales
Investigacion Privada

Campo de Estudio: Politica.

Linea de
Investigacion

Cualitativa

Palabras
Clave

Politica, juventud

“visualizacion, reconocimiento y legitimacion en la escena publica,
demanda formas de participacion ligadas al ejercicio de una ciudadania
especificamente juvenil, en la cual los jovenes se empiezan a
reconocer, y a la vez inciden para ser reconocidos por la sociedad, con
unos derechos e intereses distintos a los de los nifios y las nifias, los
adolescentes y los adultos” (Acosta & Barbosa, 2005, p. 2).

Distintos autores confluyen en las bases de esta investigacion en los
cuales se apoyaron las investigadoras para conceptualizar la categoria
planteada. Unos de ellos son Fabian Acosta y Diego Barbosa del
Observatorio de Juventud de la Universidad Nacional de Colombia
guienes con su estudio Participacion, Organizacion y Ciudadania
Juvenil, abordan el tema tratado en el planteamiento de este estudio
acerca de la participacion politica, el tiempo libre y los escenarios de
participacion.

Descripcion

El texto corresponde a una investigacion cualitativa del ejercicio de
participacion politica de la ciudadania llevado al campo especifico de la
participacion juvenil en las decisiones politicas y sociales. A partir de la
exploracion de ciertos conceptos filoséficos y de algunos otros estudios
similares, contextualiza la funcion de la ciencia politica en la sociedad
y posteriormente lo acerca a la juventud, hablando de los movimientos
sociales y de su inmersién en la politica a través de las mediaciones
culturales.

El estudio surge a partir de la necesidad de definir las categorias de
participacion politica, ciudadania y juventud enfocandose en el voto
como eje principal de participacion politica. Se realiza este estudio de
forma meramente tedrica, por lo cual se abordan ciertos conceptos a
partir de otras investigaciones similares y a teorias filosoficas que
relacionan el tema tratado de una manera mas detallada.

Contenido

1. Participacion ciudadana-politica desde una perspectiva filosofica y
de las ciencias politicas:
- Relacion entre las nociones de ciudadania y participacion

- Relacion entre las nociones de sociedad civil-Estado, intereses y
participacion

- Relacion entre las nociones de democracia y participacion

- Relacién entre las nociones de accién/poder: Una categoria que se
insinda en la comprension de la categoria de participacion ciudadana.
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2. Participacion politica/ciudadania juvenil:
- Campo e intereses explicativos: una perspectiva de medicion de la
participacion

- Campo e intereses de identidades, movimientos sociales y
participacion

- Campo e intereses de participacion juvenil como derecho,
construccion de politica publica y propuesta de formacion

- Campo e intereses de participacion juvenil desde la perspectiva de
las mediaciones culturales y las discontinuidades socio historicas

- Enfasis en evidenciar las formas de participacion en sus variaciones
temporales

- Enfasis en las mediaciones culturales

- Enfasis en las mediaciones estéticas

- Enfasis en la comprension de las variaciones de participacion politica
segun los contextos, condiciones y oportunidades de vida

- Hacia la construccion de un campo de comprension de la participacion
ciudadana: claves de lectura en el contexto colombiano

Fuentes
Principales

Roger A. Hart
“‘Una comprension de la participacidon democratica, la confianza y la
capacidad para participar sélo se puede adquirir gradualmente por
medio de la practica; no pueden ensefiarse como una abstraccion”
(Hart, 1993, p. 6).

Objetivos

El estudio pretende dar significado semantico y filosofico a la categoria
participacion politica-ciudadana juvenil.

Metodologia

Cualitativo

Para esta investigacion no hay una toma de muestras, sin embargo, si
se toma referencia tedrica de distintos textos que permitirdn desglosar
cada uno de los términos estudiados, construyendo la categoria a
investigar y dandole respuesta a la pregunta de investigacion.

Limitaciones

Los vacios son expresados por el mismo grupo de investigadoras
donde aseguran que hay distintos interrogantes para los cuales
sugieren indagacién mas profunda.

“Algunos interrogantes o vacios tedricos que permiten indagar o estar
atentos frente al objeto de estudio son:

Ante esta época caracterizada por la ausencia de referentes y la
pérdida de seguridades, la des-estatalizacion de los derechos que se
constituyen en servicios, la des-regulacion propuesta por la sociedad
del mercado, el repliegue sobre si mismo, el vaciamiento de la
dimensiéon  politica, la  despolitizacion  participativa y la
desinstitucionalizacion:

e (;Cudles son los transitos semanticos y practicos para
comprender la nocion de participacién ciudadana/politica o
politizacion juvenil?

e ;Qué papeles juegan el conflicto, las relaciones de poder y las
pugnas de intereses en el sentido de la participacion ciudadana-
politica?




e (Cuales expresiones juveniles se legitiman como participacion
politica? ¢Quién o qué da el estatus de participacion
politica/ciudadana juvenil?

e ¢ Por dénde pasan los procesos de gregariacion de los jovenes
y las jovenes?

Perspectivas teoricas para comprender la categoria participacion
ciudadana
605
e (Cuales son los proyectos y las utopias que los agrupan y les
posibilitan enfrentar a otros jovenes y al sistema?
e ¢ Cudles son los itinerarios, las practicas y las formas en que se
articulan en tal tejido social?”

Resultados

El autor concluye con

Conclusione
S

Conclusion central (de quien realiza el resumen)
¢, Como da respuesta a la pregunta problema, o cémo cumple el objetivo
propuesto?

Tablas Gréficos o Registros Importantes
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Comentarios

El estudio habla de la juventud como participante en la democracia para
construir sociedad y definir el papel que esta juega en las decisiones
de Estado, asi como la forma en la que desenvuelve su papel de
ciudadano. No obstante, no aborda el tema de comunicacién que nos
compete a través de las redes sociales y su confluencia con el ejercicio
politico, de manera que, nos brinda un marco teérico basico a partir del
cual podremos complementar lo investigado pero no nos es de mayor
utilidad el texto para el tema tratado en nuestro proyecto de
investigacion.
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e Medios de comunicacion: “se constituyen en uno de los actores
sociales que participan y se ven implicados en el proceso de construccion
y difusion de la realidad (p. 383)

e Proceso de comunicacion de la informacién: “Los medios establecen
una agenda que se centra en los contenidos o tematicas sobre los cuales
se generan los discursos de los individuos en su contexto cotidiano y los
presentan a la audiencia de diferente manera segun la relevancia que el
medio establezca.” (p.383)

e Cultura Politica: “Almond y Verba (1992) definen cultura politica como
aquella area que estudia “las orientaciones especificamente politicas,
posturas relativas al sistema politico y sus diferentes elementos, asi como
actitudes relacionadas con la funcién de uno mismo dentro de dicho
sistema” (p. 179) (p.384)

e Cultura Politica: “Almond y Verba (1992) plantean un tipo de cultura
politica ideal o deseable, en el cual los ciudadanos pertenecen a un
sistema democratico y establecen relaciones con las instituciones dentro
de una cultura civica; ésta ultima es definida como aquella en la que se
exige a los ciudadanos que participen activamente dentro del sistema
politico, basandose en elementos racionales y no emocionales, y en
donde se le otorga un papel fundamental a la educacion para el
fortalecimiento de la cultura politica y por consiguiente la estabilidad del
sistema.” (p.384)...“La cultura politica, en palabras de Eckstein y Pye
(Herrera et. al, 2005), se compone de practicas y representaciones
generadas alrededor del orden social establecido, dentro de lo cual se
incluyen elementos psicolégicos y subjetivos como los valores y las
creencias.” (p.391)

o La cultura de tipo subdito (Almond y Verba, 1992) en aquellos
tweets en los que se evidencia que aunque existe un conocimiento
hacia el sistema politico en general, no lo hay hacia los objetos




administrativos o hacia su posicion como ciudadano activo. De
esta manera, mediante este tipo de cultura el sujeto establece una
relacion pasiva hacia el sistema politico.

o Lacultura participativa (Almond y Verba, 1992) en la que se exhibe
una orientacion hacia el sistema politico y sus organismos, pero
también se encuentra una posicidn activa por parte de los
ciudadanos. Este tipo de cultura puede ser mas propia de los
lideres politicos y los lideres de opinién politica. Sin embargo, es
posible considerar que incluso la misma red social Twitter permite
el desarrollo de este tipo de cultura politica, ya que brinda la
oportunidad no solo de conocer acerca del sistema politico y su
funcionamiento, sino también de construir opiniones y adquirir una
posicion mas critica, pero a la vez mas activa. (p.392)

e Web 2.0: Es “aquel conjunto de aplicaciones y paginas de Web que
hacen uso de la inteligencia colectiva para brindar servicios interactivos
dentro de la red, teniendo como elemento clave el manejo de la
informacion por parte del propio usuario.” (p.385)

e Consumo ideoldgico: Es el estudio mediante el cual se analizan los
procesos sociales y culturales implicados cuando un sujeto adquiere
ciertas creencias y posiciones con respecto a un sistema politico. (p.384)

e Politica 2.0: Se refiere al uso de las herramientas 2.0 por los lideres
politicos para mantener una relacion mas estrecha con los ciudadanos.
Y desde el punto de vista de los ciudadanos, como formas a traves de las
cuales crean grupos de interés que tengan la capacidad de influir en las
decisiones dentro del ambito politico.

e Discurso politico: “El discurso politico construido en Twitter no tiene una
Gnica forma de ser, sino que por el contrario existen distintas formas de
estructurarlo de acuerdo a las intenciones particulares de quien lo
publica, pudiendo tener una orientacion positiva o negativa del conflicto.
Ademas de esto, se tiene en cuenta también los actores a los que se
mencionan asi como la tematica particular de la que se trate. (p.392)

e Funcionamiento de Twitter: Es posible identificar que aunque es claro
que como empresa de fondo existe una légica comercial, se hace
evidente que estd articulado en una légica informativa y de
fundamentalmente de opinién en la medida en que a través de ella se
recibe y transmite informacién, lo que le otorga a los individuos la
oportunidad no solo de estar al tanto de lo que ocurre y de lo que se
habla, sino también de estructurar sus opiniones y sus posiciones, para
a su vez adquirir un papel activo en el que logra participar. (p. 393)

o Twitter: “Es un medio para construir relaciones mas cercanas con los
usuarios, en las que pueden exponer sus opiniones dirigiéndose de una
manera mas directa a las audiencias. Y, por parte de los ciudadanos se
pudo observar que fundamentalmente la red permite que tengan una voz
frente a los lideres.” (p.393)

Descripcién

Resumen

Este estudio presenta un andlisis de las categorias del enmarcamiento
cognitivo de la cultura politica en Colombia en Twitter, desde la psicologia
social y politica. Se indago sobre referentes tedricos y empiricos acerca del
enmarcamiento, cultura politica y redes sociales. Fue aplicado el método
descriptivo multidimensional, y el analisis estadistico de textos. Se trabajo




con 7645 tweets de cuatro lideres politicos, cinco lideres de opinion y las
cinco primeras respuestas de los usuarios, encontrando que la cultura
politica se enmarca en discursos dirigidos hacia el conflicto positivo o
negativo, refiriendose a actores de las élites y problemas sociales.

¢,Como surgio el estudio?

Surge a través de la recopilacion y andlisis de la unidad de analisis, es decir
del muestreo de los tweets siguiendo los criterios establecidos durante la
investigacion.

., Como serealiz6?

Principalmente con la recopilacion de los tweets segun los criterios sobre los
lideres politicos, de opinidn y los usuarios mas destacados en la red social.
Teniendo ya la muestra se realiza un analisis de contenido de tipo semantico
demostrando a través de 3 categorias la frecuencia con que cada sujeto
involucrado manejo cierto tipo de palabras, relacionadas como anteriormente
se dijo con las categorias.

Temas tratados

Cultura Politica

Agenda Setting

Violencia politica

Consumo ideoldgico

Twitter

Web 2.0

Politica 2.0

NoOUTAWNE

Contenido

1. Enmarcamiento cognitivo y cultura politica: Inicia este capitulo con el
papel de los medios de comunicacion en el establecimiento de practicas
y representaciones como actores sociales que participan y se ven
implicados en el proceso de construccion de la realidad. Dentro de sus
funciones esta la comercial (refiriéndose a los intereses del medio de
comunicacion) y la informativa (en la que brinda informacion para
construir opiniones). De esta manera continda con la creacién de los
medios de comunicacién de una agenda publica de contenidos (agenda
setting) segun la relevancia se selecciona dia y dia lo que se va a mostrar
a los individuos Asi es como ante la problematica de la violencia politica
los medios de comunicacion tendran una funciéon primordial en como
presentan y difunden esos discursos violentos. Luego definen a la cultura
politica como el area que estudia las orientaciones especificamente
politicas, continda relacionando la cultura politica con el consumo
ideoldgico en el que se analizan los procesos sociales implicados con la
posicion que tienen con un sistema politico; sefialando sus tres tipos: el
parroquial (importancia de la tradicion cultural en el sistema politico,
creencias religiosas), la cultura del subdito (relacion pasiva del ciudadano
y el sistema politico) y el tercero es el participativo (posicion activa del
ciudadano frente al sistema politico. Finaliza estableciendo una cultura
politica ideal o deseable, en el cual los ciudadanos pertenecen a un
sistema democratico y establecen relaciones con las instituciones dentro
de una cultura civica (participacion activa dentro del sistema politico).

2. Redes sociales: En este capitulo se establece que las redes sociales
han generado grandes cambios en las dinamicas sociales y un gran
impacto en el mundo actual en los ambitos econdmico, cultural y politico.
Estas estan inmersas en la Web 2.0 que hace uso de la inteligencia




colectiva para brindar servicios interactivos dentro de la red teniendo
como elemento clave el manejo de la informacion por parte del propio
usuario. Asi se crean areas como la Politica 2.0 dentro de la cual se
reconocen dos puntos de vista: desde los lideres politicos como
herramienta para mantener una relacion estrecha con el ciudadano y
desde el ciudadano, quien crea grupos de interés relacionados con la
politica. El texto se enfoca en la red social Twitter, que se caracteriza por
la creacion y divulgacién de mensajes (tweet) y que en la actualidad a
cobrado un papel determinante en las dinamicas de la comunicacién
politica.
Método: Aqui muestran como se realiz6 la investigacion que es de tipo
mixto, cuantitativamente al inicio de esta y cualitativamente al final
durante el analisis. Se logré establecer la unidad de analisis mediante un
muestreo no probabilistico de criterio, se tomaron en cuenta dos criterios
para la seleccion de los tweets de los lideres politicos y lideres de opinién
politica. Y, otra parte de la muestra se eligié con el criterio de ser aquellos
tweets de los usuarios ubicados dentro de las cinco primeras respuestas
qgue surgieron frente a cada uno de los tweets de la muestra expuesta
anteriormente.

El proceso de la investigacion se tomo en 4 etapas: la primera la seleccion

de la muestra, la segunda en la construccion de una matriz para hacer un

registro de los tweets, la tercera en la construccién de las categorias para
hacer un andlisis del contexto semantico y la cuarta en el analisis de las
palabras dentro del discurso politico.

El disefio del andlisis se tomo desde la perspectiva de Andlisis Estadistico

de Datos Textuales (AEDT) con dos niveles de analisis: unidimensional y

multidimensional, se tom¢ este Gltimo nivel se estableci6 un umbral de

10, por tanto, se trabajé con aquellas palabras cuya frecuencia fuera igual

0 mayor a 11.

Resultados: Se establecieron respecto a la relacion dentro de tres

categorias: conflicto, actores y problemas sociales.

Componentes caracteristicos del discurso politico segun la fuente

e Especificidades del discurso de los lideres de opinion: No hay
palabras que los relacionen con el conflicto o los problemas sociales.
La palabra mas relacionada con los lideres de opinion es cinico,
actores fuera del contexto colombiano, eventos o fendmenos del
contexto actual y en ocasiones el discurso va acompafnado de burlas
y sarcasmos.

e Especificidades del discurso de los lideres politicos: Aparecen
expresiones positivas con palabras como: paz, democracia, desarrollo
y equidad, mientras que en el conflicto negativo se destaca la mencion
al grupo guerrillero Farc-Ep. También hacen referencia al ambito
politico (gobierno, alcaldia, presidente...) del mismo modo a nombres
propios (Nicolas Maduro, Escobar...) y respecto a los problemas
sociales se destacan los planes de gobierno o aspectos asociados a
la salud, el transporte, etc.

e Especificidades del discurso de usuarios en temas politicos: Las
palabras estan relacionadas con adjetivos o calificativos mostrando la
posicion del usuario, ademas de palabras relacionadas con el
conflicto de manera positiva (verdad, respeto, admiracion...) y




negativa (inepto, falsos, odio...) Igual con los anteriores hay uso de
nombres propios y dentro de los problemas sociales no se encuentran
palabras directamente implicadas.

e Tematicas del enmarcamiento del discurso politico: Hace una
explicacion de las tablas que se encuentran en el documento que se
caracteriza por los elementos encontrados dentro del discurso politico
de los lideres de la muestra.

6. Discusion: Finaliza concluyendo citando a Eckstein y Pye para definir
que la cultura politica “se compone de practicas y representaciones
generadas alrededor del orden social establecido, dentro de lo cual se
incluyen elementos psicolégicos y subjetivos como los valores y las
creencias”. Es decir que dentro de los discursos de los lideres y usuarios
Se exponen sus esquemas cognitivos conformados por sus posiciones y
creencias no solo en temas politicos sino también a otros aspectos
asociados. En sus discursos para los usuarios existe una cultura subdita
mientras que para los lideres es una cultura participativa. En la red social
Twitter se permite el desarrollo esta cultura politica, ya que brinda la
oportunidad no solo de conocer acerca del sistema politico y su
funcionamiento, sino también de construir opiniones y adquirir una
posicion mas critica.
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Objetivos

General:
Presentar las caracteristicas del enmarcamiento cognitivo de la cultura
politica en Colombia a través de la red social Twitter.
Especificos:
1. Buscar identificar los discursos politicos generados por los lideres
politicos y los lideres de opinion politica dentro de ésta,
2. ldentificar las respuestas que los discursos politicos producen en las
audiencias.

Metodologia

Para esta investigacion de tipo mixto, cuantitativamente al inicio de esta y
cualitativamente al final durante el analisis. Es un estudio descriptivo
multidimensional y el analisis de datos. Se logré establecer la unidad de
analisis mediante un muestreo no probabilistico de criterio, se tomaron en
cuenta dos criterios para la seleccion de los tweets de los lideres politicos y
lideres de opinion politica el primero segun la presencia en la red social
Twitter reflejado en el nimero de seguidores que tienen dentro de dicha red.
Asi, fueron seleccionados cuatro lideres politicos (Alvaro Uribe Vélez, Juan




Manuel Santos, Gustavo Petro y Piedad Cérdoba) y cinco lideres de opinion
politica Daniel Samper, Vladimir Fl6rez, Gonzalo Mufioz, Claudia Lépez y
José Obdulio Gaviria). Y, otra parte de la muestra se eligio con el criterio de
ser aquellos tweets de los usuarios ubicados dentro de las cinco

primeras respuestas que surgieron frente a cada uno

de los tweets de la muestra expuesta anteriormente. La investigacion se
tomd en 4 etapas: la primera la seleccién de la muestra, la segunda en la
construccion de una matriz para hacer un registro de los tweets, la tercera
en la construccion de las categorias para hacer un analisis del contexto
semantico y la cuarta en el analisis de las palabras dentro del discurso
politico. Durante el andlisis dentro de la perspectiva de Analisis

Estadistico de Datos Textuales (AEDT) con dos niveles de analisis:
unidimensional y multidimensional, se tomé este Ultimo nivel se establecio
un umbral de 10, por tanto, se trabajo con aquellas palabras cuya frecuencia
fuera igual o mayor a 11.

Limitacione
S

¢, Qué aspectos no se contemplaron en el estudio?

Es un estudio que maneja principalmente el andlisis de contenido a través
de la frecuencia de palabras dentro de los discursos, faltaria conocer cuanta
influencia tiene esa frecuencia respecto a los sujetos investigados.

¢,Qué observaciones de cuidado o0 sugerencias realizan los
investigadores?

Hacer una diferenciacion mas especifica respecto a los sujetos investigados
ya que como se esta haciendo un analisis en general no se reconocen con
exactitud cuales son las diferencias en sus discursos.

¢ Qué fallos presenta el estudio?

Aparte de la exactitud en las diferencias de los discursos es un estudio muy
completo.

Resultados

Se mostraron respecto a la relacion dentro de tres categorias: conflicto,
actores y problemas sociales. De esta manera segun las categorias se iba
organizando la frecuencia de la palabras seguin su relacion positiva y
negativa dentro de las tres categorias.

Conclusion
es

Indica que la red social Twitter tiene un impacto en la politica de Colombia
ya que permite el desarrollo de una cultura politica pues brinda la
oportunidad no solo de conocer acerca del sistema politico y su
funcionamiento, sino también de construir opiniones y adquirir una posicion
mas critica. Es decir que con lo que se publica alli se logran estructurar las
percepciones de los usuarios y a su vez permite evidenciar los esquemas
cognitivos que se construyen dentro de ésta. En este estudio fue posible
establecer el rol que cumple Twitter en la construccién de los discursos que
enmarcan la cultura politica y se ve la manera como esto incide en el
funcionamiento del pais.

Tablas

Tabla 1
Total de la muestra

Fuente Total Porcentaje

Lider opinién 1321 17,167
Lider politico 1188 15.439
Usuario 5186 67.394

Total 7695 100%




Tabla 2.

Total de la tweets de lideres politicos y lideres de opinion politica

Lider politico/ opinién

Figura 1. Plano Factorial con palabras mas contributivas.

i Tweets Porcentaje
politica
Claudia Lépez 164 2131
Daniel Samper 685 8.902
Gonzalo Mufioz 8 0,104
José Obdulio 318 4133
Gustavo Petro 1132 14.711
Piedad Cérdoba 1050 13.645
Juan Manuel Santos 460 5,978
Alvaro Uribe 955 12411
Vladdo (Vladimir Flérez) 2923 37986
Total 7695 100%
Tabla 3.
Vocabulario de palabras de conflicto positivo
Palabra Frecuencia Palabra Frecuencia
Paz 468 Apoyo 48
Vida 91 Derechos 42
Verdad 7 Libertad 30
Democracia 60 Amor 29
Respeto 61
Tabla 4.
Segmentos repetidos de conflicto positivo
Segmento Frecuencia Segmento Frecuencia
Viviéramos en paz 64 Proceso de paz 12
Bogotd humana 28 Paz de Colombia 11
Tuit por la paz 27 Libertad de expresion 9
Derechos humanos 24 Paz y democracia 8
Ahora si la paz 20 Un pais mds justo 8
Tabla 5.
Vocabulario de palabras de conflicto negativo
Palabra Frecuencia Palabra Frecuencia
Impunidad 114 Muerte 41
Seguridad 98 Dolor 26
Politica 90 Inseguridad 21
Ley 47
Tabla 6.
Segmentos repetidos de confiicto negative
Segmento Frecuencia Segmento Frecuencia
No impunidad 20 Impunidad a terroristas 9
Hijo de puta 14 La seguridad democratica 7
Seguridad ciudadana 11 Acuerdo de impunidad con terroristas 6
Facter 2 - 17.53 %
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Tabla 7.

Vocabulario de palabras de actores

Palabra Frecuencia Palabra Frecuencia
Gobierno 312 Alcalde 141
Colombia 300 Venezuela 134
Farc 201 Terroristas 133
Santos 289 Maduro 100
Chavez 261 Seguridad 98
Presidente 251 Cinico 95
Papa 193 Pueblo 92
Uribe 164 Vladdo 79
Tabla 8.

Segmentos repetidos de actores

Segmento Frecuencia Segmento Frecuencia
Presidente Santos 50 Juan cinico Restrepo 17
Nuevo Papa 35 Sefior Alcalde 16
Gobierno Santos 31 Juan cinico Santos 15
Terroristas Fare 23 Cartel de Sinaloa 13
Seilor presidente 21 511 ;;2152]1;\21\31'0 13
Tabla 10.

Segmentos repetidos de problemas sociales

Segmento Frecuencia Segmento Frecuencia
Malla vial 27 Mil voces por el agua 8
Paro cafetero 25 Plan de ordenamiento territorial 8
Zonas de reserva campesina 24 Hora del planeta 7
Educacion publica 12 Marcha patridtica 6
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Comentario |Es un estudio en el que fue posible establecer el rol que cumple Twitter en
S la construccion de los discursos que enmarcan la cultura politica y se ve la
manera como esto incide en el funcionamiento del pais a través del andlisis
del contenido de los discursos de los lideres politicos, de opinion y de los
usuarios se refleja que similitudes y diferencias tienen por medio de la
frecuencia de las palabras usadas.
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Palabras
Clave

Costos de transaccion de participacion politica: “representan el
esfuerzo econémico que los agentes (individuos o colectivos) deben hacer
para intervenir en el sistema de transaccion reglado en un mercado
especifico. Pueden dividirse en costos de informacion, costos de
negociacion y decision y costos de vigilancia y ejecucion.” (North, 1998, p.
8). “Los costos de transaccion en la participacién politica tradicional en los
jovenes no solamente estan asociados con el dinero sino que también
existen otros referentes que entran a colacién, por ejemplo: el tiempo, la
informacioén, el desplazamiento, entre otros que se utilizan para la
participacion en los procesos electorales. Esto se explica mejor en la
pagina 10 parrafo 2 de éste documento.str “En el contexto de la
participacion politica, los costos de transaccion, estan asociados al costo
de informacién de conocer el funcionamiento del sistema electoral y los
candidatos disponibles, el costo de decision, ya sea orientado a escoger
un Unico candidato, o también a la preferencia de acciones diferentes a la
participacion en elecciones; los costos de monitoreo o evaluacién de la
pertinencia de la decisiéon tomada en la eleccion.” (North, 1998). (p.4)
Participacion politica: “podemos hablar de dos tipos de participacion
politica, la convencional y la no convencional. La primera se enmarca
dentro de la afiliacion a partidos, la participacién en la contienda electoral
y en la toma de decisiones. La segunda, se centra en estudiar como la
juventud desde sus subjetividades construyen nuevos escenarios para la
participacion ciudadana, social y politica.” (p. 6)

“Charles Tilly (2005) se refiere a la participacion politica como contienda
contenida o contienda transgresiva. La primera, contienda contenida,
también considerada como convencional y continua, busca mantener el
régimen politico. Dentro de sus formas de interaccion estan la elecciones,
cabildos abiertos, lobby, posicionamiento en cargos de direccién, veeduria
ciudadana y revocatoria al mandato. La segunda, contienda transgresiva,
no convencional y esporadica al ser una interaccién publica episodica, esta
en busqueda de formacion de nuevos actores politicos e innovaciones de
nuevos medios para adquirir cambios politicos y sociales sustanciales,
transformacion y cambio social.” (p.13)




Interés politico: “requiere de recursos como son el dinero, las habilidades
civicas y las redes de movilizacién, que se podrian asociar a las formas
tradicionales de participacion politica. Por el contario, cuando se participa
desde un ambiente cibernético los recursos utlizados son menos
costosos8 y quizas mas beneficiosos para algunos.” (p. 11)
Neoliberalismo: Desde la participacion politica Assies, Calderén y Salman
(2002) lo plantean “como un sistema cultural de mercado donde los
individuos buscan reducir costos de transaccion, pero que en la practica el
sistema democratico latinoamericano no garantiza muy bien estos
aspectos, pues tanto los costos de informacién como los costos de
asociacion a partidos politicos y demas organizaciones, son muy altos, ya
gue no poseen mecanismos para hacer sencillo el ingreso a los jévenes.”
(p.11)

Cultura politica: Es “un esquema interpretativo compartido acerca del
funcionamiento del mundo politico y del papel del propio yo en el mismo”
(p. 12). Planteada por el Andrés Casas-Casas y Rodrigo Losada (2008) y
buscando “enlazar el concepto clasico de Almond y Verba (1965), y el
concepto neoinstitucionalista de Douglass North (2001)... La cultura
politica se refiere a las orientaciones especificamente politicas, posturas
relativas al sistema politico y sus diferentes elementos, asi como actitudes
relacionadas con la funcion de uno mismo dentro de dicho sistema.” (p.12)
Conocimiento: “Siguiendo a Mantzavinos (2001) se parte de que la mente
tiene como funcion principal interpretar y clasificar las sefales
provenientes del medio ambiente, las cuales son percibidas por los
sentidos... Son los modelos mentales, los cuales se definen como
estructuras cognitivas flexibles, las cuales permiten resolver problemas y
estan sujetas a una evolucién permanente... Puede hablarse de tres tipos
de conocimiento, conforme sea el tipo de evolucién.” ElI conocimiento
genético (todos los individuos aprenden en el mismo camino),
conocimiento cultural (los individuos responden a un sistema de creencias
comun) y el conocimiento atomistico (parte del aprendizaje individual y
evoluciona a partir de las experiencias individuales.) (p.17-18)

Jovenes: Segun en la LEY 375 de 1997. Ley de la Juventud. Capitulo I.
ARTICULO 3o0. “Para los fines de participacion y derechos sociales de los
gue trata la presente ley, se entiende por joven la persona entre 14 y 26
afos de edad. Esta definicion no sustituye los limites de edad establecidos
en otras leyes para adolescentes y jovenes en las que se establecen
garantias penales, sistemas de proteccion, responsabilidades civiles y
derechos ciudadanos.” (p. 19)

Descripcion

Resumen ¢Como se realiz6?

El estudio establece su planteamiento del problema y la justificacion,
metodologia, objetivos generales y especificos de este tomando como
hipotesis los conocimientos, creencias y practicas asociadas a la
participacion politica de los jovenes se sitllan en un marco cognitivo que
privilegia espacios de construccion de ciudadania alternas a la
participacion politica tradicional.

Expone que dentro de la universidad se han realizado estudios con la
misma tematica para determinar las causas o los factores que impiden la
participacion politica en la juventud javeriana. Y sefiala que esta
investigacion es pertinente, puesto que permite sentar las bases para




proyectos o programas de fortalecimiento institucional de la cultura politica
y la cultura ciudadana. Ademas aportara a la formacién integral de los
estudiantes en la medida en que fomenta la investigacion cientifica
disciplinar desde los jovenes, estudidandose a si mismos y por iniciativa
propia.

Finaliza con los estimados resultados de esta investigacion y su
repercusion en la universidad ademas de ofrecer pistas para: afrontar la
crisis ética y la instrumentalizacion del ser humano; ayudar a identificar
aspectos que fomentan el poco aprecio por los valores de la nacionalidad
y la falta de conciencia sobre la identidad cultural y el desencanto que
tienen los jévenes por temas relacionados con la politica, tanto nacional
como internacional, es porque la politica se encuentra involucrada en
temas que se asocian con la corrupcion y el clientelismo.

Temas tratados

Costos de transaccion

Interés politico

Participacion Politica

Mecanismos de participacion

Contenido

1. Descriptores del Proyecto:

1.1. Planteamiento del problema de investigacién y Justificacién
Inicia este capitulo sefialando que son las instituciones, la sociedad y el
mismo Estado los que tienen que promover los procesos y espacios que
permitan la inclusion ciudadana, con el fin de fortalecer los procesos
democraticos que establece la norma constitucional. Citando a Ocampo
(2008), los jovenes en la actualidad bajo los procesos de globalizacién
estan viviendo diferentes paradojas que restringen su situacion social (ante
una necesidad de supervivencia) y sus relaciones con el Estado; como por
ejemplo el tradicional perfil apolitico que siempre se les ha acufiado a la
juventud, que aunque su participacion en mecanismos tradicionales es
menor que la de los adultos, ésta es superior, cuando de mecanismos no
tradicionales se trata, es decir que en mecanismos no convencionales de
participacion, como las protestas no autorizadas tienen un nivel de
aceptacion es mas amplio, y alcanza un 29%.

El estudio sefiala que los jévenes en la actualidad expresan y ejercen sus
derechos de ciudadanos bajo relaciones subjetivas con el Estado, que
redefinen las préacticas y los mecanismos tradicionales de ejercer la
politica, mediante manifestaciones simbdlicas que amplian el sentido de la
politica y de lo publico. Siguiendo la hipétesis de que los conocimientos,
creencias y practicas asociadas a la participacion politica de los jovenes
se sitlan en un marco cognitivo que privilegia espacios de construccion de
ciudadania alternas a la participacion politica tradicional.

Dentro de la universidad se han realizado estudios con la misma teméatica
para determinar las causas o los factores que impiden la participacion
politica en la juventud javeriana.

Sefiala que esta investigacion es pertinente, puesto que permite sentar las
bases para proyectos o programas de fortalecimiento institucional de la
cultura politica y la cultura ciudadana. Ademas aportara a la formacion
integral de los estudiantes en la medida en que fomenta la investigacion
cientifica disciplinar desde los jovenes, estudidndose a si mismos y por




iniciativa propia.

Los resultados de esta investigacion ofreceran pistas para: afrontar la crisis
ética y la instrumentalizacion del ser humano; ayudar a identificar aspectos
gue fomentan el poco aprecio por los valores de la nacionalidad y la falta
de conciencia sobre la identidad cultural y tendra como una de las
conclusiones, que el desencanto que tienen los jovenes por temas
relacionados con la politica, tanto nacional como internacional, es porque
la politica se encuentra involucrada en temas que se asocian con la
corrupcion y el clientelismo, mostrando al final, que los jovenes
universitarios en Colombia solo tienen intereses por temas ecologicos.
(Ramirez, 2004)

1.2. Marco tedrico y estado del arte

El marco tedrico y el estado del arte del presente trabajo, consta de tres
partes. La primera parte, realiza un recorrido general por las tesis que se
han hecho en la Universidad Javeriana Bogota entre el 2004 y el 2008, con
avances y vacios de la cultura y participacion politica de los jévenes
universitarios. La segunda parte, aborda el tema de la cultura politica y
participacion politica de la juventud, realizando una contextualizacion
general a nivel latinoamericano y mundial en los ultimos 20 afos. La
tercera parte se definen los elementos generales de los enfoques
psicosocial y del nuevo institucionalismo, que sustentaran nuestra
investigacion.

1. Estudios previos en la Universidad Javeriana

Se encontraron pocos analisis que dieran respuesta a los conocimientos,
creencias y practicas frente a la participacion politica de los y las jovenes
gue estan inmersos en ambientes universitarios. En la universidad entre el
2004 y el 2008 se realizaron 114 trabajos de grado en temas de juventud
de las cuales so6lo 16 hacen referencia explicita a la participacion politica
de los jovenes. Aqui estdn mencionados:

Carolina Garrido el cual se titula “Participacion Politica de los consejeros
locales de Juventud en Teusaquillo” (2005) que busca dar una explicacion
a la participacion politica de los jovenes en concejos de la localidad de
Teusaquillo a partir de variables socio-demogréficas y psicosociales que
exploran las motivaciones.

Diego Diaz y Catalina Mazuera titulado “Significados construidos por
jovenes escolarizados de Bogota acerca de la ciudadania y la participacion
ciudadana” (2004). Que describen cuales son los significados que
construyen los jévenes sobre ciudadania y participacion ciudadana en
Bogot4, teniendo en cuenta las condiciones politicas, sociales y
econdémicas, que afectan los procesos de socializacion y participacion en
los jovenes.

‘Las practicas juveniles de accion colectiva: escenarios para la
construccion de subjetividades en el ejercicio de la ciudadania” escrita por
Juliana Garcia Perdigon, quien pretende comprender los procesos y
trayectorias de configuracién de una practica juvenil de accion colectiva, y
su significacion para el ejercicio de la ciudadania, como dimensién
significativa en la construccion de las subjetividades de hombres y mujeres
jovenes.

“‘Empoderamiento de los y las Jévenes Bogotanos en la Construcciéon de
Planes de Desarrollo” escrito por Laura Marcela Acuia Santamaria, sefala




como la sociedad en general y la juventud en particular han venido en los
ultimos afios sufriendo importantes transformaciones, pues desde la
década de los sesenta, tanto en América Latina como en Colombia, la
juventud se ha tornado més incluyente, visible y legitima.

Luz Adriana Orjuela Venegas, que se titula: “Narrativas de jovenes
javerianos acerca de su participacion o no de grupos estudiantiles”.
establece posibles causas para entender por qué participan 0 no en grupos
estudiantiles,

“Actitudes de estudiantes universitarios frente a las formas de participacion
politica: estudio en algunas universidades privadas de Bogota” (Ramirez,
2004), quien analiza empiricamente las actitudes y las conductas politicas
de los jévenes en tres universidades

2. La cultura politica y la participacion politica en los jovenes: El
contexto latinoamericano y mundial en las Gltimas dos décadas.

Para este capitulo empieza definiendo el término juventud desde el XIX al
XXI, desde un colectivo generacional inconformista y abanderado de la
razon por encima de los sentimientos; a ser un producto de la sociedad de
consumo de masas en los paises industrializados; y terminar en una
constante redefinicion de las identidades personales y colectivas, producto
de la globalizacion y del posmodernismo. (Beck, 2000, pp. 9-3).

Sefiala que los jovenes han usado un mecanismo, alter-activismo como
nueva forma de ciudadania a través del teatro, la pintura y la danza para
mostrar su compromiso politico y social. Estos nuevos mecanismos de
participacion politica surgen como respuesta al profundo rechazo frente a
los sistemas de creencias que han cimentado el entramado institucional de
la actual sociedad latinoamericana. Ellos se ven en la necesidad de
adoptar mecanismos alternos de participacion que les permita solucionar
los problemas que el sistema politico no atiende.

El estudio afirma que la confianza hacia las instituciones es unas de las
variables que mas ha afectado a la cultura politica y por ende a la
participacion politica por parte de los jévenes, que consideran que votar es
aburrido y una pérdida de tiempo. Sefala también que la participacion
politica utiliza ciertos planteamientos donde se plantea la relacién costo-
beneficio. De este modo, el interés politico requiere de recursos como son
el dinero, las habilidades civicas y las redes de movilizaciéon. Por el
contario, cuando se participa desde un ambiente cibernético los recursos
utilizados son menos costosos y quizas mas beneficiosos para algunos.
3. Marco teodrico: el nuevo institucionalismo y el psicosocial

El enfoque psicosocial es el principal para abordar la cultura politica, que
la examina desde el individualismo metodologico, para explicar que los
fendmenos sociales emergen desde elementos individuales tales como las
emociones, motivaciones, creencias, y cOmo éstas se materializan en
acciones. De esta manera, cultura politica se puede entender como un
esquema interpretativo compartido acerca del funcionamiento del mundo
politico, del papel del propio yo en el mismo y como producto de las
interacciones individuales.

El segundo enfoque que menciona es el institucional cognitivo, que fue
propuesto por Mantzavinos, North y Sharig (2004), en donde el rol
desempeiado por las instituciones, encarnan unas dimensiones




cognitivas, que mediante procesos de ensayo y error derivados de las
motivaciones, creencias y emociones de los individuos, cimentan un tipo
de esquema compartido acerca del mundo politico.
1.3. Objetivos
Muestra los objetivos Generales y especificos.
1.4. Metodologia
Muestra la metodologia de la investigacion.
1. Universo de Estudio
2. Modelo de Investigacion (Caracter mixto: cuantitativo y cualitativo)
a) Muestra
b) Fase | (Cuantitativa)
c) Fase Il Cualitativa.
3. Precisiones Conceptuales
o Conocimiento
o Creencias
o Participacién Politica
o Jovenes
1.5. Impacto, Resultados Esperados y Estrategia de Comunicacién

Para los resultados el estudio tiene como fin que tenga efectos en varios
ambitos académicos de las carreras de la universidad que sirva como
herramienta de aplicacion o para identificar alguna problemética. Este
proyecto tiene pretende tener una relacion directa con la dimensién socio-
politica, en tanto esta procura el fomento de la capacidad de vivir entre y
con otros, bajo tres direcciones: conciencia historica, construccion de
valores civicos, y la estructuracion de un pensamiento y una accion
politica.

Y a través de programas en la universidad el estudio intentar transformar
esas realidades de violencia e injusticia, que son fomentadas desde
diferentes précticas individuales y colectivas de la comunidad universitaria
y construir una cultura de paz dentro de la comunidad universitaria.

De esta manera, busca que los resultados de la investigacién orienten
sobre el perfil de cultura politica del javeriano. Y ademas que constituya un
primer punto de referencia con respecto a la construccion de cultura
politica y sentido social que ha venido fomentando la Universidad
Javeriana a través de la directriz de la Vicerrectoria del Medio Universitario.
Lo anterior, son los impactos del proyecto de investigacion, lo cual no
necesariamente se logran al finalizar el proyecto ni con la sola consecucion
de los resultados/productos. Generalmente se logran en el mediano y largo
plazo como resultado de la aplicacién de los conocimientos generados.

1.6. Investigadores que participan en el proyecto de investigacién:

Viviana Arias, Psicéloga (U. Javeriana), Docente hora catedra Facultad de
Psicologia y Teologia y Est. de la Maestria de Educacion

Andrés Zapata, Est. Ciencias Politicas

Giovanny Otalora, Est. Economia y Ciencias Politicas

Adriana Romero, Est. Economia

Ana Maria Moreno, Est. Filosofia y Ciencias Politicas

Christian Uricoechea, Politélogo (U. Javeriana) y Est. Comunicacién social
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Objetivos

Objetivo General
1. Identificar conocimientos, creencias y préacticas de participacion
politica en el contexto de los jovenes universitarios javerianos.
2. Distinguir los costos de transaccion que generan los mecanismos
de participacion politica en los jovenes de la Universidad Javeriana
Bogotd y las influencias que éstos tienen sobre su cultura politica.

Objetivos Especificos

1. Reconocer los conocimientos sobre participacion politica que
inciden en los jévenes javerianos sede Bogota.

2. Establecer las principales creencias que se tienen acerca de la
participacion politica que tienen los jévenes javerianos sede Bogota.

3. Tipificar las diferentes practicas de participacion politica en las que
se involucran los jévenes javerianos sede Bogota.

4. Reconocer los costos de transaccion que generan los mecanismos
de participacion politica en los jovenes de la Universidad Javeriana
Bogota.

5. Cualificar los principales costos de transaccion que genera la
participacion politica en los jovenes de la Universidad Javeriana
Bogota.

6. Relacionar los costos de transaccion mas relevantes en la
participacion politica con la cultura politica de los jovenes de la
Universidad Javeriana Bogota.

Metodologia

La investigacion se basara en los estudios empiricos y en una metodologia
mixta. Asi, a partir de la sistematizacion de la informacién sobre la
participacion de los y las jévenes javerianos, se obtendra una lectura
alusiva a la Cultura Politica, y de ahi, una lectura de las relaciones de los
y las jovenes con su entorno politico, social y cultural.

En ese orden de ideas, la metodologia estard compuesta por tres partes:

1. Universo de Estudio: Jovenes estudiantes, mujeres y hombres, de
la Pontificia Universidad Javeriana Bogota, entre 16 y 25 afios,
matriculados en el momento de la encuesta en programas de
formacion de pregrado a partir de primer semestre en adelante.

2. Modelo de Investigacion: Caracter mixto (cuantitativo y cualitativo)
lo cuantitativo explica de qué manera el movimiento y el desarrollo
de la cultura y participacion politica en los javerianos, determinan
un proceso en particular a partir de su grado. Lo cualitativo permite
la interpretacion a partir de la inferencia deductiva y el analisis de
los datos.

El modelo de la investigacion es tipo corte transversal y no
experimental, se analiza el afio 2011, y se abordaran las variables




de la cultura y la participacion politica

a) Muestreo: El estudio de esta investigacion se encuentra bien
delimitada y es igual a 17.953 alumnos inscritos para el
segundo periodo de 2010. El tamafio de muestra minimo
para que la investigacion tenga una confiabilidad del 95% es
de 1008 estudiantes.

b) Fase I Cuantitativa: A través de una encuesta
estandarizada, la cual arrojard datos estadisticos y
tendencias de las variables que se estableceran de los
costos de transaccion.

c) Fasell: Cualitativa: Identificar los conocimientos, creencias
y practicas en el contexto de los jévenes javerianos a partir
de grupos focales.

3. Precisiones Conceptuales
o Conocimiento: Se parte de que la mente tiene como funcion
principal interpretar y clasificar las sefiales provenientes del medio
ambiente, las cuales son percibidas por los sentidos. son los
modelos mentales, los cuales se definen como estructuras
cognitivas flexibles, las cuales permiten resolver problemas y estan
sujetas a una evolucion permanente... Puede hablarse de tres tipos
de conocimiento, conforme sea el tipo de evolucion. El conocimiento
genético (todos los individuos aprenden en el mismo camino),
conocimiento cultural (los individuos responden a un sistema de
creencias comun) y el conocimiento atomistico (parte del
aprendizaje individual y evoluciona a partir de las experiencias
individuales.) (p.17-18)
o Creencias:
Cuando existen un conjunto de soluciones compartidas a
determinados problemas, se estd hablando de que existen
creencias.

o Participacién Politica

«Actividades que tienen la intencion o el efecto de influir sobre la
accibn gubernamental, ya sea directamente afectando Ila
construccién o aplicacién de politicas publicas, o indirectamente, a
través de la seleccidn de la personas que hacen dichas politicas»
(Verba, Schlozman, & Brady 1995, p.38).

0 Jovenes

Para definir lo que se entendera por jovenes, se acude a lo sefialado
en la LEY 375 de 1997. Ley de la Juventud. Capitulo I. De los
principios y fundamentos de la ley articulo 3o0. JUVENTUD. y
articulo 40. CONCEPTOS.

Limitaciones |¢Qué aspectos no se contemplaron en el estudio?

¢,Qué observaciones de cuidado o0 sugerencias realizan los
investigadores?¢Qué fallos presenta el estudio?

Puesto que es un esboso de lo que se hara y no esta la investigacion
completa faltaria conocer cuales fueron los resultados y no lo que esperan
gue el estudio trascienda.




Resultados

El estudio tiene un estimado de lo que su analisis lograra trasmitir en la
comunidad académica puesto que espera que tenga efectos en varios
ambitos académicos de las carreras de la universidad para que sirva como
herramienta de aplicacion o para identificar alguna problematica.

De esta manera, busca que los resultados de la investigacion orienten
sobre el perfil de cultura politica del javeriano. Y ademas que constituya un
primer punto de referencia con respecto a la construccion de cultura
politica y sentido social que ha venido fomentando la Universidad
Javeriana a través de la directriz de la Vicerrectoria del Medio Universitario.
Lo anterior, son los impactos del proyecto de investigacion, lo cual no
necesariamente se logran al finalizar el proyecto ni con la sola consecucion
de los resultados/productos. Generalmente se logran en el mediano y largo
plazo como resultado de la aplicacién de los conocimientos generados.

Conclusiones

¢,Como da respuesta a la pregunta problema o cémo cumple el
objetivo?

Como conclusion principal en su busqueda por el estado de arte establece
gue los jovenes tienen una participacién politica mas activa con los
mecanismos alternativos que los tradicionales. El estudio afirma que la
confianza hacia las instituciones es unas de las variables que mas ha
afectado a la cultura politica y por ende a la participacion politica por parte
de los jévenes, que consideran que votar es aburrido y una pérdida de
tiempo. Estos nuevos mecanismos de participacion politica surgen como
respuesta al profundo rechazo frente a los sistemas de creencias que han
cimentado el entramado institucional de la actual sociedad
latinoamericana. Ellos se ven en la necesidad de adoptar mecanismos
alternos de participacion que les permita solucionar los problemas que el
sistema politico no atiende.

Tablas

No posee tablas.
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Martinez Vilchis, Joséste. Juventud y politica: fortalecimiento de una
democracia incluyente Espacios Publicos, vol. 16, num. 38,
septiembre-diciembre, 2013, pp. 9-21 Universidad Auténoma del

Estado de MéxicoistsToluca, México

Tipo de | Investigacion Publica, articulo.
Documento

Campo de Estudio: Politica, Ciencias Sociales
Linea de | Mixto

Investigacion

Palabras Clave

Participacion politica no convencional: “considerada como la
accion de los ciudadanos en las diferentes formas de protesta, es mas
alta entre la poblacion joven (manifestaciones, marchas,
confrontacién con policias) que entre los adultos.” (p. 10)
Democracia: “Para Larry Diamond la democracia es un sistema de
gobierno en el que el pueblo elige a sus lideres periédicamente,
mediante elecciones libres, limpias y competitivas; por su parte
Leonardo Morlino afirma que democracia es aquella en la que el
régimen politico cuenta cuando menos cuatro caracteristicas, sufragio
universal adulto, elecciones regulares, libres, competitivas y justas.”
(p- 12)

Politica: “como intervencion en asuntos publicos regulados
institucionalmente (via partidos o instituciones publicas).” (p. 13)
Mecanismos de participacion ciudadana: “como lo son las
candidaturas independientes, la iniciativa ciudadana, consulta
popular.” (p. 18)

Descripcién

Resumen

Se abordan aspectos relativos a la situacion socioecondémica,
educativa y politica de los jovenes, toda vez que éstos son el grupo
etario que representa en promedio casi la mitad de la poblacion. Se
expone la situacion actual de la cultura politica de los jovenes en
México, el desencanto que tienen hacia lo politico como resultado de
la poca credibilidad en los actores politicos y en las instituciones.
Temas tratados

Democracia, jovenes, politica, empleo, educacion, participacion,
cultura politica.

Contenido

INTRODUCCION

Inicia el articulo explicando que en la actualidad se ha escrito mucho
sobre la juventud y los problemas que enfrentan y que so se debe al
cambiante e inestable contexto economico internacional y nacional en
materia presupuestal, de empleo y de incorporacién de los jovenes en
la vida politica. Para dar peso a esta afirmacion cita el estudio
estadistico del 2011 de la Organizacion de las Naciones Unidas en las
gque se observo la situacion socioeconomica de los jovenes en dos
temas: la dinAmica demogréfica de los adolescentes y los jovenes y
su desarrollo socioeconémico.

EJEMPLOS DEL PODER DE LA PARTICIPACION DE LOS
JOVENES EN LA POLITICA

En este apartado sefiala que la participacién de los jovenes se hace
desde lo no convencional en el que la accion de los ciudadanos se




hace desde las diferentes formas de protesta (manifestaciones,
(manifestaciones, marchas, confrontacion con policias). Es asi como
el papel de los jovenes cobra mayor relevancia, ya que protestando
logran generar presién al gobierno. Como ejemplos el autor sefiala a:
los indignados o 15 M en Espafia, Occupy Wall Street en Estados
Unidos, La Primavera Arabe en Tunez, Liba, Siria y Egipto, las
recientes protestas en Brasil, asi como el movimiento Yo soy 132 en
México.

Considera ademas que este tipo de participacion se debe a la poca
atencion de los gobiernos a las demandas de estos grupos, pues este
deberia implementar politicas publicas orientadas a satisfacer las
necesidades de los jovenes, en especial en aspectos fundamentales
como son el empleo, la educacion y la pobreza, puesto que los
jovenes tienen poco acceso a la educacion por su costo y al salir de
este aunque se encuentren preparados y con una buena capacitacion
no logran conseguir empleo.

Agrega que Meéxico ocupa el 3er lugar entre los 34 paises de la
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economicos (ocde),
de jovenes que ni estudian ni trabajan (“ninis”) y que el 34% de la
poblacién total son vulnerables y podrian caer en la pobreza ya sea
por tener ingresos bajos o por no tener acceso a la educacion, salud,
vivienda o seguridad social.

JOVENES Y DEMOCRACIA

El autor indica que la juventud mexicana ve a la democracia como
poco util para mejorar sus condiciones econémicas y sociales, es asi
CcOmo su participacion se hace escasa y se tiene un desencanto tanto
con la democracia como por el régimen de gobierno y la actuacion de
los gobernantes.

¢Y QUE ES LA DEMOCRACIA?

Define el concepto de democracia citando a Larry Diamond y
Leonardo Morlino, respectivamente como un sistema de gobierno y
como aquella en la que el régimen politico cuenta.

DEMOCRACIA EN LA CONSTITUCION MEXICANA

Sefala que la democracia no solo se trata de la actividad electoral y
que de hecho en la constitucién politica de México en el articulo 3 se
dice que ser democratico implica también un sistema de vida fundado
en el constante mejoramiento econémico, social y cultural del pueblo,
es decir que el concepto esta vinculado con las condiciones de la
poblacion, su mejoramiento e intervencion obligada del gobierno para
hacer esos mejoramientos.

SOBRE LA CALIDAD DE LA DEMOCRACIA

Actualmente no solo se ha definido el concepto también se han
establecido pautas para medir su calidad. El autor cita a dos autores:
el italiano Leonardo Morlino y el argentino Guillermo O'Donell. El
primero la vincula a 5 dimensiones: (1) La rendicidbn de cuentas
(accountability); (2) el gobierno de la ley (rule of law); (3) la
reciprocidad o correspondencia de las decisiones politicas; (4) el
respeto pleno de los derechos que se extienden al logro de un
espectro de libertades; (5) y la implementacion progresiva de mayor
igualdad politica, social y econémica.




Por otro lado O Donell considera dos aspectos: (1) Los derechos
humanos, en los que se reconoce al individuo respecto a su condicion
social, econOmica, geogréafica y a las vulneraciones a las que se
enfrentan; (2) y el desarrollo humano también refiriéndose a sus
condiciones y situaciones que enfrentan como los niveles minimos de
alimentacion, vivienda, servicios de salud, educacion y empleo. Como
se puede apreciar, de estas definiciones puede concluirse que la
calidad de la democracia esta muy vinculada con el mejoramiento de
esas condiciones econdmicas, sociales y culturales.

Con estas pautas establecidas por estos dos autores se podrian
extraer conclusiones sobre democracia en México incluso encontrar
elementos para aceptar o descartar la hipotesis de algunos
investigadores que sefialan que hay un nuevo tipo de “politizacion de
los jovenes” en donde las categorias de analisis deben ser distintas,
asi la politica se trasladaria hacia la solidaridad social, la vida
cotidiana o el ocio, y colectivamente hacia medios de comunicaciéon
poco regulados, como el de las redes sociales o la accién politica por
vias no institucionales.

JOVENES Y POLITICA EN MEXICO

En la actualidad se cuenta con diversos estudios para entender las
percepciones y el comportamiento de los jovenes hacia la politica. El
autor menciona un estudio en el que se dio como resultado que en el
ambito politico se encontré un fuerte desinterés de la juventud por la
politica y concluye que las opiniones de los jovenes sobre la
democracia, son que sélo sirve para elegir gobernantes y que es un
régimen de gobierno. No es una época en la que haya una opinién
optimista acerca del devenir politico de la juventud en México.

¢POR QUE ES IMPORTANTE VOTAR?

No responde a la pregunta sino sefiala que ante el alto indice de
abstencionismo de los jovenes y los cambios sociales a los que se
enfrentan se deben conformar instituciones politicas con mayor
confiabilidad y que los 6rganos electorales realicen esfuerzos para
promover la participacion ciudadana. Termina mostrando las
estadisticas de la participacion electoral.

¢POR QUE LOS JOVENES DEBEN INTERESARSE EN LA
POLITICA?

Las razones son muy varias desde los deseos de colaborar en las
mejoras de las condiciones del pais; progresar profesionalmente;
coadyuvar a que las asignaciones presupuestales que hace el
gobierno sean mas transparentes y bien dirigidas, entre otras. El voto
se convierte en el elemento imprescindible para elegir a quienes
toman las decisiones.

¢ QUE SE DISPUTAN LOS PARTIDOS POLITICOS?

Se disputan aspectos como el presupuesto, temas en los que la
ciudadania deberia tener en cuenta porque es muy importante que los
joévenes se aseguren de votar por la persona que consideren puede
decidir mejor como invertir esos presupuesto, que el gobierno se
encargue de aspectos como educacion, inversion en infraestructura,
vivienda, transporte para el desarrollo del pais y que la eleccion de
esas personas que ocupan esos puestos afecta la eficacia del




desemperio en el gobierno por lo que se debe votar por quien esté
mas preparado.

¢POR QUE LOS JOVENES NO DECIDEN PARTICIPAR EN LA
POLITICA? EL TEMA DE LA CORRUPCION

A la ciudadania en general el tépico que inhibe su participacion y que
ha desanimando a los jovenes a patrticipar, es el tan reiterado tema de
la corrupcion, que aunque se han tomado medidas sigue en aumento.
Actualmente, presenciamos un momento historico, en el que para
México resulta fundamental el compromiso de la ciudadania y la
voluntad politica para fortalecer la democracia.

El gran reto es propiciar que las instituciones se ajusten a las
necesidades de la sociedad, que se impulse la cultura politica
democrética que los jévenes requieren, esta tarea debe involucrar la
participacion de los diferentes sectores de la sociedad: gobierno,
sociedad civil e instituciones educativas, a fin de construir y evaluar
con toda puntualidad el quehacer publico.

¢QUE LE OFRECE NUESTRO MODELO DEMOCRATICO A LOS
JOVENES?

El articulo indica que el modelo democratico actual limita los espacios
de oportunidad y participacion de los jovenes en la politica, siendo
estos importantes para la construccion de la democracia en el pais.
Agrega que existen pocas oportunidades de participacion en las
posiciones de liderazgo los partidos politicos ya que las
organizaciones politicas aunque cuentan con estructuras juveniles no
ofrecen espacios de participacion y de activismo politico entre los
jovenes, no han logrado potencializar la participacion o impulsar la
ocupacion real de espacios de representacion popular. Por ejemplo
para acceder a cargos de eleccion popular, se requiere contar con una
serie de requisitos, no hay mecanismos de participacién ciudadana
para que la poblacion intervenga en asuntos publicos.
CONCLUSIONES

Muestra las conclusiones que estan en el apartado de “conclusiones”.

Fuentes
Principales

“Sera democrético, considerando a la democracia no solamente como
una estructura juridica y un régimen politico, sino como un sistema de
vida fundado en el constante mejoramiento econoémico, social y
cultural del pueblo.” Constitucién politica de México

Larry Diamond “la democracia es un sistema de gobierno en el que
el pueblo elige a sus lideres periddicamente, mediante elecciones
libres, limpias y competitivas.”

Leonardo Morlino “democracia es aquella en la que el régimen
politico cuenta cuando menos cuatro caracteristicas, sufragio
universal adulto, elecciones regulares, libres, competitivas y justas.”

Objetivos

General
Identificar las razones de la poca participacion politica de los jovenes
en México en las ultimas 3 o 4 décadas del siglo XX y principios del
siglo XXI.
Especificos
1. Analizar las condiciones sociales, econdmicas, culturales,
geograficas y politicas a las que se enfrente el joven mexicano.




2. Estudiar la relacion entre los jovenes y la politica y el desinterés
de los jovenes por la democracia.

3. Conocer las limitantes y obstaculos que tienen los jévenes para
participar en la politica.

Metodologia

Mediante el método comparativo como herramienta de investigacion,
en este estudio de investigacibn mixto se realiz6 un andlisis de
diferentes fuentes de informacion, estadisticas e investigaciones
anteriores, para entender los conceptos de juventud, democracia,
politica y participacion y su relacion en los ultimos afios en México.

Limitaciones

¢ Qué aspectos no se contemplaron en el estudio?
¢,Qué observaciones de cuidado o sugerencias realizan los
investigadores?¢Qué fallos presenta el estudio?

Resultados

Son las mismas conclusiones.

Conclusiones

¢,Como da respuesta a la pregunta problema o cémo cumple el
objetivo?

Concluye que para poder disefar politicas publicas en apoyo a los
jovenes es necesario considerar el cambio que se ha dado entre los
estilos de vida de los jovenes, hace 3 0 4 décadas y de los de este
siglo xxi, entre esos cambios se encuentran: La juventud ya no es un
periodo transitorio bien definido que concluye con la mayoria de edad
(18 a 21 afios), sino que se ha extendido o alargado. La
independencia entendida como la separacion de la casa familiar se ha
alargado con la demora en la formacion de nuevos hogares. Hay un
incremento en el tiempo que los jévenes destinan a su formacion
académica o profesional. En el terreno econdmico hay retrasos
voluntarios o involuntarios (falta de empleos) para incorporarse al
mercado laboral y los sueldos o salarios que se obtienen tienden a ser
muy bajos, dada la mayor competencia entre jovenes para alcanzar
los escasos empleos disponibles.

Asi la participacién politica de los jovenes se dificulta por lo
impermeable de los regimenes politicos y de sus sistemas de
participacion para admitir la incorporacion al juego politico de nuevos
actores, para convertirse en sujetos politicos activos. Esto tiene
desventajas para el avance de los sistemas democraticos que
necesitan de la integracion de los jévenes al contexto politico para
gozar de “buena salud” con las ideas y empuje de las nuevas
generaciones.
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Grdfica 1

Por QUE ES IMPORTANTE VOTAR?
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Fuenrte: Gomez Tagle, Silvia er &l (2012), fnforme de
la encuesta: la cultura politica de los jovenes en México,
para el Instivurn Federal Elecroral, El Colegio de Méxica,
México, pp. 114.

Nota: Solo se consideraron los porcentajes méds aloos.

Cuadro |

México 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 20010 | 2011 | 2012

Posicidn 51 57 64 64 65 70 72 72 89 28 100 105

Calificacién | 3.7 36 3.6 36 3.5 33 3.5 36 33 31 3.0 34

Fuexte: Elaboracién propia con informacién de Transparencia Internacional, en 2012 fueron evaluados 174 paises.
Nota: El indice mide la corrupcién en una escala del 0 al 10 donde 0 es “muy corrupto” y el 10 es “sin corrupcién”.

Cuadro 2
Cargo FEedad
Presidente de la Repiblica 35 afios
Gobernador 30 afios
Senador 25 afios
Diputado Federal y Local 21 afios
Presidente Municipal
o mente no se establece l2 edad para ocupar estos cargos
Sindico
{mayores de 18 afios)
Regidor

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la Constitucién Politica delos Estados Unides Mexicanos
y la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Cuadro 3

Mecanismo Caracteristicas

Un candidato independiente es aquel postulante aalgin cargo de eleceién popular y que no pertenece
 un partido politico. A través de ests figura los ciudadanos pueden ejercer el derecho s servotado que

es un derecho humano considerado ink i | ¢ inalienable al ser h

Candidaruras
independientes

. Procedimiento que permite a los votantes proponer una modificacion legislativa o enmienda
Iniciativa ciudadana .
constitucional.

Mecanismo mediante el cual, una pregunta, de cardcrer general sobre un asunto de trascendencia
nacional, estatal, municipa], distrital o local, es sometichs por el presidente d la Repsiblics, o gobernador

Consul ul
ple popuar o el alealde, segin ¢l caso, a consideracion del pueblo para que éte se pronuncie formalmente al
respecto.
Instrumento de participacién directa medi el cual la ciudad su aprobacion o
Referéndum rechazo sobre la creacion, modificacién, derogacién o abrogacién de leyes de la competencia de
la legislarura,

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Vizquez Gaspar, Beatriz, Panorama general de las candidaturas
independientes, Contorno Centro de Prospectiva y Debate, 2 de julio de 2009; Prud’humme, Jaen-Frangois (2012),
Consulta Popular y Democracia Directa, Instituro Federal Elecroral (19e), México y la Universidad de Antioquia
Colombia, Facultad de Derecho- Vicerrecroria de Docencia.
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Titulo POLITICA 2.0: EL USO DE LAS REDES SOCIALES EN LA POLITICA
ARGENTINA
Referencia | Dominguez, N. (2012). Politica 2.0: el uso de las redes sociales en la politica
Bibliografi |argentina. Anuario Electronico de Estudios en Comunicacion Social
ca "Disertaciones”, 5 (1), Articulo 5. Disponible en la siguiente direccion
electronica: http://erevistas.saber.ula.ve/index.php/Disertaciones/
Tipo de | Es una investigacién publica ya que es un articulo para publicar en ElI Anuario
Document |Electronico de Estudios en Comunicacion Social "Disertaciones” y hace parte
0 de una tesis doctoral de la autora.
Campo de Estudio: Politica, Comunicacion.
Palabras |Pandptico: Es un centro penitenciario imaginario (una estructura en forma de
Clave anillo en medio del cual habia un patio con una torre en el centro. El anillo

estaba dividido en celdas que daban al interior y al exterior. En la torre central
habia un vigilante y como cada celda daba al mismo tiempo al exterior como al
interior, la mirada del vigilante podia atravesar todas las celdas) disefiado por
el filosofo Jeremy Bentham en 1791. El concepto de este disefio permite a un
vigilante observar (opticon) a todos (pan) los prisioneros sin que éstos puedan
saber si estan siendo observados o no. El fildsofo Michael Foucault utiliza ese
concepto para desarrollar su teoria sobre la sociedad disciplinaria que vigilaba
y castigaba a los habitantes de ese pandptico.

Comunicacion dialdégica: supone una interaccion directa entre los
interlocutores, por lo cual los discursos/mensajes dependen de todos los
interlocutores participantes, convirtiéendose en un intercambio colaborativo.

“Trend topic” (TT) o “tépico” es la palabra o frase mas utilizada en la red
social Twitter. Las diez mas relevantes se muestran en la pagina de inicio,
pudiéndose escoger el ambito geografico que prefiera -mundial o regional.
Comunicacion, politica, redes sociales

ambito de la comunicacion politica y su vinculo con las redes sociales.

Concepto de red: “La vuelta de la teoria al lazo social construido en la
comunicacion ordinaria

se opera en un momento en que complejos sistemas tecnoldgicos de
comunicaciéon e informacién ejercen una funcién estructurante en la
organizacion de la sociedad y el nuevo orden del mundo. La sociedad se define
en términos de comunicacion. Y ésta en términos de red. La cibernética
desplaza a la teoria matematica de la informacién.” (Mattelart y Mattelart, 1997)
Comunicacién: “convergencia”, “un proceso en el que los participantes crean
y comparten informacién a fin de

llegar a una comprensién mutua” (Rogers y Kincaid, 1981). Sustituia al viejo
modelo difusionista por el “analisis de la red de comunicaciéon”. La red se
compone de individuos conectados unos con otros por flujos estructurados de
comunicacién. (Mattelart y Mattelart, 1997)

Herramientas: “Nunca se debe olvidar que las herramientas, por mas
sofisticadas que luzcan, son simplemente eso: instrumentos que posibilitan que
una estrategia resulte exitosa”.(Carmen Fernandez en su libro Ciberpolitica:
¢,cOmMo usamos las tecnologias digitales en la politica latinoamericana?)

Interpretacion: Las redes sociales son herramientas que




permiten desarrollar, mediante su apropiacion, procesos de comunicacion
participativa, en las que las ideas expresadas en las mismas puedan ser
debatidas por gran cantidad de

personas.
Descripcié |Resumen
n El presente articulo forma parte de una tesis doctoral que estudia el uso politico

de la comunicacion 2.0, especificamente de las redes sociales Facebook y
Twitter. El actor politico elegido para este articulo es la Presidente de la Nacién,
Cristina Ferndndez de Kirchner y se analizé el periodo preelectoral de las
primeras Primarias Abiertas Simultaneas y Obligatorias. Se trata de la primera
mandataria argentina en utilizar las redes sociales con fines electorales para su
reeleccion, ya que el desarrollo en Argentina de estas herramientas es reciente
y los mandatarios anteriores no contaban con ellas.Con el objetivo de analizar
el uso de las redes sociales por parte de la Presidente en un periodo pre-
electoral, se analizd el discurso politico y se comparé el tratamiento de la
informacion electoral de tres medios masivos de comunicacion tradicionales —
La Nacion, Clarin y Pagina/12— y el material politico publicado, compartido y
retweeteado. El estudio arroj6 que la actora utilizé sus redes sociales
permanentemente durante el periodo analizado. Los mensajes electorales
apuntaron a enumerar las cualidades de su primera gestion mediante medidas
especificas de gobierno sin realizar promesas de campafia. En tanto, los
medios masivos publicaron una importante cantidad de notas vinculadas a la
Presidente pero fueron infimas las referencias a sus publicaciones electorales
en redes sociales. se analizara como se construye el discurso politico electoral
de la Presidente con el fin de determinar si el uso de la comunicacion politica
2.0 se constituye como una alternativa comunicacional de los actores politicos
al discurso de los medios masivos tradicionales.

¢,Cémo surgio el estudio?

Surge de la recopilacion de las publicaciones de los actores estudiados y el
analisis de contenido y discurso dentro de sus mensajes.

¢, Como se realizd?

A través de la recopilacion de una base de datos de las publicaciones de la
presidente Cristina Fernandez y los medios de comunicacion estudiados. Una
vez obtenidos se hizo el andlisis de contenido de cada uno de ellos destacando
lo que se necesitaba para responder a la pregunta.

Temas tratados
La comunicacion politica




El discurso politico dentro de las redes sociales

Contenido

Capitulos

1.

Introduccion

En este capitulo presenta como se desarrollara el analisis teniendo en
cuenta que en la actualidad las redes sociales se han convertido en una
importante herramienta de comunicacion en especial, en este caso, de
la comunicacion politica. Indica que desde ese vinculo entre la
comunicacion politica y la incorporacion de las herramientas de la web
2.0 tomard en cuenta el discurso politico electoral que generd la
presidente de Argentina y el de tres medios influyentes del pais en sus
portales de actualidad. Determina que las redes sociales de hoy
funcionan como una especie “Pandptico” invertido, ya que por el acceso
inmediato del publico. Finaliza el capitulo sefialando que no se pretende
debatir sobre los contenidos de las redes sociales sino hacer un analisis
de cdmo se aplican como herramienta de comunicacién en la politica
Argentina.

Estado del arte

Siendo el eje central de la investigacion el uso de las redes sociales
primero hace un recuento del nUmero de usuarios de la plataforma para
luego continuar con las investigaciones que se han realizado sobre la
tematica en Latinoamérica y sobre el rol de las redes sociales en la
politica, su interaccion con el periodismo. Asi como también destaca
estudios en Argentina respecto al consumo cultural y uso de las redes
sociales modificando las relaciones sociales y politicas, el “choque entre
generaciones” en el que plantea un cuestionamiento sobre la mediacion
de las redes y la homogeneizacién de sus usuarios (seguidores-amigos)
y sobre el desarrollo de espacios para la construccién discursiva politica
dentro de las redes.

Referentes tedricos

Segun la interpretacion del objeto de estudio, el articulo analiza de
acuerdo a una perspectiva de la comunicacién dialégica. De esta manera
cita a Armand y Michelle Mattelart vinculando su teoria al concepto de
red mediante el cual explican los lazos comunicacionales con funciones
estructurantes en la organizacion de la sociedad. Respecto al marco
tedrico de las redes sociales cita a Carmen Fernandez en su libro
“Ciberpolitica: ¢como usamos las tecnologias digitales en la politica
latinoamericana?”, para recalcar que las redes son simples instrumentos
gue permiten desarrollar procesos de comunicacion participativa y que
desde la politica se necesita aclarar los proyectos y responder a las
necesidades de los ciudadanos, siendo importante la comunicacion
politica permanente y rapida con contenidos acertados. Pone como
ejemplo el eslogan de la presidente Cristina Fernandez (#Fuerza) que
logro ser tendencia en esa época en el Twitter en Argentina, que
mediante videos dinAmicos que utilizan un lenguaje claro y preciso.
Cuando se refiere al posicionamiento de los mensajes de la presidenta
cita a Ernesto Van Peborgh en su libro “Odisea 2.0” que responde a los
usos de las redes sociales con fines de posicionamiento ante un
publico/seguidor/amigo y a la construccién colectiva de conocimiento.
Dentro de la comunicacion politica y las redes sociales es necesario un




planteamiento de estrategias para establecer el publico al que se va a
dirigir como es el caso de las trescientas cincuenta y cuatro cuentas de
Facebook y Twitter de agrupaciones juveniles que apoyaron la
candidatura de Cristina Fernandez de Kirchner.
4. Metodologia

En este capitulo se explica que la investigacion se realiz6 a través de
una triangulacion entre herramientas cuantitativas, con estadisticas de
una propia base de datos de registros de publicaciones y notas de
Cristina Fernandes y los tres medios en la primera semana de agosto (1
a 9 de agosto). Y con los datos sistematizados se utilizé el método de
analisis de contenido (desarrollado por Ruth Wodak y Michael Meyer)
con el que se obtuvieron resultados cuantitativos y cualitativos y en el
gue se tuvo en cuenta la importancia del contexto, de las condiciones
materiales de produccién de los medios y de la situacion socio-politica.

5. Resultados
Este capitulo muestra las caracteristicas de la pagina oficial de la
presidente Cristina Fernandez y de los tres medios estudiados tanto en
la estética como en el contenido generado en el periodo estudiado.

a. Analisis Critico del Discurso en las redes de CFK
De las 65 publicaciones de Cristina Fernandez en Facebook en el
periodo analizado, en 32 public6 material de campafia y en 63
difundié actos y medidas de gobierno. La investigacion hace un
analisis discursivo de cada uno de los mensajes y de los videos
publicados (desde las imagenes, el discurso con las palabras méas
destacadas, el texto, la locucién y en quien se centra) cada uno
segmentado a diferentes sectores de la poblacion (jévenes,
adultos mayores, trabajadores, cientificos...).

b. Anélisis de publicaciones en medios graficos masivos
Cuando se comparan las publicaciones dentro de la construccién
discursiva es necesario tener en cuenta el contexto sociopolitico
argentino y saber que tanto el Clarin como la nacion son medios
tradicionales y concentran monopolicamente la informacién
(siendo socios de la Unica fabrica de papel del pais, controlando
canales de television, internet, radios, diarios locales, paginas
web, productoras y empresas de telefonia), con un claro vinculo
con politicos compartiendo asi intereses econdmicos e ideologia,
claramente en oposicién con el gobierno de Cristina Fernandez.
Pagina Y2 por otro lado se asemeja al discurso kirchneista. De ahi
se hizo un andlisis comparativo para que surgieran mecanismos
de construccion del discurso mediatico de los dos actores de la
comunicacion politica 2.0. donde los primeros medios publicaron
negativas que por un lado criticaban la campafia de la presidente
y por el otro criticaban su gestion anterior. Pagina ¥2 en cambio
hacia presencia con publicaciones positivas a la candidata y a su
campana.

6. Conclusiones
Concluye gue el estudio permitié6 poner en evidencia las diferencias en
los procesos de comunicacion politica, redes sociales y periodismo. Que
dentro del uso de las redes sociales en comunicacién politica se debe




tener en cuenta el contexto regional y el del candidato. Ademas que
Cristina Fenandez uso las redes sociales para comunicar sus ideas a los
ciudadanos desde un discurso presentd su anterior gestion en el
ejecutivo sin promesas, con mensajes claros y precisos dentro de sus
videos; diferente a lo que hicieron los medios que no utilizaron las redes
sociales como fuentes de sus notas y aunque publicaron notas
vinculadas a la candidata no lo hicieron a la campana.
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Objetivos

General:

Comparar la construccion del discurso politico de la Presidente Fernandez de
Kirchner con las publicaciones de los medios masivos tradicionales en el mismo
periodo pre-electoral para determinar las variaciones discursivas entre unos y
otros actores teniendo en cuenta el posicionamiento editorial de los mismos.

Especificos

e Recoleccién de datos de las paginas oficiales de los actores estudiados.

e Analisis de contenido de las publicaciones en el periédo establecido.

e Analisis de discurso de cada mensaje segun la tematica de campafias y
el discurso politico que se realice.

Metodolog
ia

Enfoque: Cuanlitativo y cuantitativo
Tipo de Investigacion:
Instrumentos:

e Analisis de contenido

e Analisis de discurso

e Recoleccion de datos
Poblacion / muestra: Discursos y publicaciones de la Presidente Cristina
Fernandez de Kirchner en su cuenta de Twitter y su pagina oficial de Facebook,
como asi también las publicaciones referentes en La Nacion, Clarin, Pagina/12
durante la primera semana de agosto, mas precisamente del 1/8/2011 al
9/8/2011.

La metodologia utilizada en el presente articulo fue una triangulacion entre
herramientas predominantemente cualitativas en conjunto con estadisticas que
surgieron de bases de datos de produccion propia en los que se registraron
discursos, publicaciones y notas tanto de Cristina Fernandez como de los tres
medios analizados.

Limitacion
es

¢, Qué aspectos no se contemplaron en el estudio? (Vacios)
¢, Qué observaciones de cuidado o sugerencias realizan los investigadores?
¢, Queé fallos presenta el estudio?

Resultado
S

En la semana del 1/8/2011 al 9/8/2011, la Presidente de la Nacion, Cristina
Fernandez de Kirchner publicé 19 tweets y 65 entradas en Facebook. Muchos
repiten la tematica, de las 65 publicaciones de Cristina Fernandez en Facebook




en el periodo analizado, en 32 public6 material de campafa y en 63 difundio
actos y medidas de gobierno.

En el caso de su cuenta de Twitter, publicé 19 entradas y todos fueron de
campafa. Realiz6 comentarios respecto a cinco videos. La investigacion hace
un analisis discursivo de cada uno de los mensajes y de los videos publicados
(desde las imégenes, el discurso con las palabras mas destacadas, el texto, la
locucion y en quien se centra) cada uno segmentado a diferentes sectores de
la poblacion (jovenes, adultos mayores, trabajadores, cientificos...).

Cuando se comparan las publicaciones dentro de la construccion discursiva es
necesario tener en cuenta el contexto sociopolitico argentino y saber que tanto
el Clarin como la nacion son medios tradicionales y concentran
monopdlicamente la informacién (siendo socios de la Unica fabrica de papel del
pais, controlando canales de television, internet, radios, diarios locales, paginas
web, productoras y empresas de telefonia), con un claro vinculo con politicos
compartiendo asi intereses econdémicos e ideologia, claramente en oposicion
con el gobierno de Cristina Ferndndez. Pagina % por otro lado se asemeja al
discurso kirchneista. De ahi se hizo un analisis comparativo para que surgieran
mecanismos de construccion del discurso mediético de los dos actores de la
comunicacion politica 2.0. donde los primeros medios publicaron negativas que
por un lado criticaban la campafa de la presidente y por el otro criticaban su
gestion anterior. Pagina ¥2 en cambio hacia presencia con publicaciones
positivas a la candidata y a su campafia.

Conclusio
nes

Concluye que el estudio permitio poner en evidencia las diferencias en los
procesos de comunicacién politica, redes sociales y periodismo. Que dentro del
uso de las redes sociales en comunicacién politica se debe tener en cuenta el
contexto regional y el del candidato. Ademas que Cristina Fenandez usé las
redes sociales para comunicar sus ideas a los ciudadanos desde un discurso
presentd su anterior gestion en el ejecutivo sin promesas, con mensajes claros
y precisos dentro de sus videos; diferente a lo que hicieron los medios que no
utilizaron las redes sociales como fuentes de sus notas y aunque publicaron
notas vinculadas a la candidata no lo hicieron a la campabfa.
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Comentari
oS

La investigacion tiene una muestra muy pequefa pues sOlo se obtienen las
publicaciones de una semana lo que genera que el estudio sea mas profundo
y sea mas facil tomar cada mensaje para analizar el contenido y su discurso.
También es interesante como logran comparar las publicaciones de los cuatro
actores investigados para saber como se relacionan y que mensajes logran
transmitir a los ciudadanos. También realizan una critica a los medios de
comunicacion frente a la polarizacion que se generé dentro de los contenidos.




Titulo Twitter como instrumento de comunicacién politica
en campaifa: Elecciones Generales 2011
Referencia Lépez Abellan, M. Twitter como instrumento de comunicacion politica
Bibliogréafica en campafa: Elecciones Generales 2011.
Cuadernos de Gestion de Informacion. (2012) p.69-p.84. ISSN 2253-
8429
Tipo de | Investigacion Publica/Privada para una revista.
Documento
Campo de Estudio: Politica, Comunicacion etc.
Linea de

Investigacion

Palabras Clave

Conceptos Especificos

Redes sociales, Twitter, comunicacion politica 2.0, campafia electoral.
Ciberdemocracia: Abarca todas las formas de comunicacion y accion
basadas en las nuevas tecnologias digitales destinadas a la accién
politica para conseguir la participacion de los ciudadanos en los
procesos politicos

Branding politico: En la red que identifica la imagen del politico con la
imagen de marca en tanto en cuanto se sigue el mismo proceso para
la creacién de valor positivo asociado a éste.

Marketing Politico: Se trata de la disciplina orientada a la creacion y
desarrollo de conceptos politicos relacionados con unos partidos
politicos o candidatos especificos que logren satisfacer tanto a
determinados grupos electores como para que les otorguen su voto.

Descripcion

Resumen

El desarrollo de la Web 2.0 y la aparicion de redes sociales han
supuesto una revolucion en el ambito de la comunicacion que ha
cambiado los modelos tradicionales y ha dotado de nuevos roles a los
emisores, que no se limitan a recibir informacion sino también a crearla
y difundirla. La rapida aceptacion de estas nuevas

herramientas de comunicacion y su uso generalizado ha obligado a los
partidos politicos a incluirlas en sus estrategias de comunicacion.
Durante la campafia electoral de las Elecciones

Generales de 2011 las redes sociales irrumpieron con mayor fuerza.
Asi, a través del andlisis del perfil en Twitter de los candidatos y
encuestas tanto a estos como a expertos en

comunicacioén politica y usuarios de las redes, se concluird que quizas
su falta de experiencia o el desconocimiento de sus posibilidades
limitaron su utilizacién, valordndola como un

medio mas de comunicacion y sin tener en cuenta sus peculiaridades.
Si por un lado Twitter se ha convertido en la red preferida por la clase
politica, el uso que se hace de esta no termina de ser el mas adecuado
en comunicacién politica, ya que tanto usuarios como expertos
reclaman mas implicacion, mas informacion personal y un lenguaje mas
coloquial y cercano.

¢,Como surgio y se realizo el estudio?

Surge de la recopilacion de datos de las perfiles de los candidatos en
Espafia en 2011 y con la ayuda de encuestas y analisis del contenido
por expertos y usuarios de las redes sociales se logra responder a la
pregunta de la investigacion.

Temas tratados




Redes sociales

Twitter,

Comunicacion politica 2.0
Campaiia electoral
Branding politico
Marketing Politico

Contenido

Capitulos

1.

Introduccion: Inicia mostrando la situacion actual en donde la
clase politica es considerada como un problema para la
ciudadania reflejado en la falta de credibilidad y de
representatividad social. Es asi ante el cambio del modelo de
comunicacion, en las redes sociales apareden una serie de
movimientos ciudadanos en donde se vuelve mas participativo,
la comunicacion entonces en la Web 2.0 trabaja de forma
multidireccional ya que los ciudadanos encuentran un medio por
el cual pueden hacer llegar sus mensajes. Los politicos estan
tomando conciencia de estos espacios democraticos para
intentar tener una interaccion mucho mas cercana con el
ciudadano; asi, su estrategia comunicativa entra en un
marketing politico.

1.1. Marketing y branding politico en la Web 2.0: Define al
marketing politico cintando a Butler y Collins (1999): “se trata de
la disciplina orientada a la creacion y desarrollo de conceptos
politicos relacionados con unos partidos politicos o candidatos
especificos que logren satisfacer tanto a determinados grupos
electores como para que les otorguen su voto”. Inicia con la
nocién de marketing politico de los griegos mas comercial o
empresarial, en el siglo XX se reconocia la importancia de tener
un experto para manejar la elaboracion de mensajes. Hacia la
década de los 70’s el concepto se introdujo dentro de lo social,
basado en influir la aceptacion de las ideas sociales. En la
actualidad no se habla de este concepto, nos referimos al
branding politico, en el que la clase politica esté cada vez mas
interesada en establecer vinculos positivos y permanentes con
los ciudadanos a través de laimagen de su candidato. Las reglas
del juego de la comunicacién politica estan cambiando y estos
cambios afectan a las relaciones entre gobernados vy
gobernantes, en la actualidad es necesario el uso de estas
nuevas herramientas dentro de la estrategia de comunicacion.
1.2. Impacto de Twitter en comunicacion politica: Con Twitter
aparece un cambio en el modelo de comunicacion a todos los
niveles por la capacidad de participacion e interaccién de los
usuarios. Esta red, dada su naturaleza publica, se utiliza como
un altavoz universal donde se lanzan mensajes que se propagan
por la red de forma viral e incontrolada, Twitter es de entre todas
las redes la que actualmente mas relevancia ha adquirido entre
la clase politica.

1.3. Twitter como herramienta demoscopica: En el estudio de
esta red social se pretende comprender el uso de esta red como




herramienta demoscopica para revelar el sentimiento politico de
los usuarios a través de opinién en los mensajes o tweets. No
cabe duda de la influencia que internet tiene sobre todos los
aspectos en la sociedad, por eso la integracion de las
herramientas 2.0 en las campanfas electorales.

1.4. Las redes sociales como herramienta de comunicacion en
campafia electoral en Espafia: Desde los afios 90’s se buscaba
incorporar estas herramientas en las estrategias de las
campanias politicas, un ejemplo de éxito es el de la campafa de
2008 de Barack Obama quien uso las herramientas como eje de
su estrategia de marketing politico, planificada y disefiada para
establecer un vehiculo de proximidad y cercania con los
electores.

Objetivos de la Investigacion: El autor expone sus objetivos
generales y especificos que tratara en su investigacion.
Material y métodos: Ademas de la revision bibliografica se hara
un seguimiento y analisis de los perfiles de los candidatos en
Twitter, dentro de un periodo de estudio y analisis a la duracion
de la campafia electoral, del 4 al 18 de noviembre de 2011. El
analisis se establecio teniendo en cuenta una ficha de analisis
para recopilar los datos cuantificables de cada perfil y elementos
relacionados a su uso y comportamiento en esta red. También
se disefié una encuesta a los 13 politicos. Como no es un trabajo
meramente descriptivo se evalué ademas la presencia de los
politicos en las redes durante campafia electoral a través de las
opiniones y consideraciones de expertos en la materia y
usuarios de Twitter, y también se compardé el numero de
seguidores en la red de cada candidato con la cifra de escafios
gue cada partido obtenia en la Encuesta Preelectoral del Centro
de Investigaciones Socioldgicas (CIS, 2011) y con el resultado
final obtenido en las urnas.

Resultados: En este capitulo se muestran los resultados
obtenidos en la investigacion, destacando casos particulares en
los que se opinaba sobre el uso de esta red.

Conclusiones: Concluye que Twitter irrumpe con fuerza en las
campanias electorales y los partidos politicos son consientes de
su fuerza y la necesidad de estar presentes en la red para
generar una mejor comunicacién politica. Twitter se convierte en
una herramienta en las estrategias de comunicacion ya que
puede ayudar a mejorar la percepcidén que se tiene de la clase
politica si esta logra interactuar mas con los demas usuarios, sin
embargo esta red todavia no llega a este objetivo y por
consiguiente no es un instrumento de medicion de la opinion
publica o herramienta demoscépica, al menos atendiendo al
factor de seguidores en los perfiles de los candidatos en ésta.
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Objetivos

General:

Analizar y definir el uso que los candidatos politicos, cuyos partidos
obtuvieron representacion parlamentaria en las pasadas elecciones
generales de 2011, hicieron de las redes sociales durante la campafia
electoral dentro de su estrategia de comunicacion, teniendo en cuenta
las nuevas posibilidades que estas herramientas introducen.

Especificos

1. Establecer las caracteristicas y peculiaridades de los perfiles de
cada lider dentro de la campafa electoral.

2. Evaluar la utilizacion que los politicos espafioles hacen de las
redes sociales atendiendo a las valoraciones de los expertos y
de los usuarios de dicha red.

3. Establecer o delimitar un modelo de buen uso de Twitter en
comunicacion politica a través de las opiniones, consideraciones
y recomendaciones de los mismos, asi como de los propios
politicos.

4. Analizar el uso de Twitter como una herramienta demoscopica,
para medir las opiniones de la sociedad.

Metodologia

El tipo de Investigacion es mixto, sin embargo es mas cuantitativo que
cualitativo en la medida en que se realizan estadisticas del nimero de
seguidores y reacciones. Lo descriptivo estaria dentro de las
observaciones a las que llegan los expertos y al analisis de contenido
de lo que se muestre en cada perfil en Twitter, dentro de la muestra de
13 politicos. Se us6 una ficha de analisis para el contenido y se mando6
una encuesta a cada politico para conocer el uso de Twitter en sus
campanas.

Limitaciones

Al ser un analisis mas cuantitativo que cualitativo no se entiende muy
bien el manejo que se le da a las redes sociales, es decir que discurso
maneja quien controla el perfil. Ante las condiciones de la muestra para
nuevas investigaciones se podria dar a conocer el comportamiento en
otras redes y estudiando el uso que se da y el nivel de aceptaciéon de
las herramientas 2.0 en general dentro de una campana electoral.

Resultados

En el estudio una amplia mayoria (73%) reconoce haber hecho un uso
importante de dicha red en la campafa. El 82% de los politicos
encuestados prefiere Twitter para la comunicacién politica por encima
de otras redes sociales. En el analisis de los perfiles y las valoraciones
de expertos y usuarios el 60% es regular y 70% es negativo
respectivamente).




Conclusiones

Concluye que Twitter irrumpe con fuerza en las campanas electorales
y los partidos politicos son consientes de su fuerza y la necesidad de
estar presentes en la red para generar una mejor comunicacion politica.
Twitter se convierte en una herramienta en las estrategias de
comunicacion ya que puede ayudar a mejorar la percepcion que se
tiene de la clase politica si esta logra interactuar mas con los demas
usuarios, sin embargo esta red todavia no llega a este objetivo y por
consiguiente no es un instrumento de medicion de la opinion publica o
herramienta demoscopica, al menos atendiendo al factor de seguidores
en los perfiles de los candidatos en ésta.

Tablas

Grupo Parlamentario
Popular en el Congreso

186 Escafios PP- Mariano Rajoy

@marianorajoy

Grupo Parlamentario
Socialista

110 Escafios PSOE-Alfredo Pérez

Rubalcaba

@_Rubalcaba_

Grupo Parlamentario
Catalan CiUu
Grupo Parlamentario
lzquierda Plural

16 Escafios CiU-Josep Antonio Duran
iLleida

11 Escafios IU-Cayo Lara

@ciuduran

@cayo_lara

Grupo Parlamentario
Vasco

Grupo Parlamentario
UPyD

Grupo Parlamentario
Mixto

5 Escanos PNV-EAJ-Josu Erkoreka

5 Escafios UPyD-Rosa Diez
17 Escafios Amaiur-Mikel Errekondo

Compromis/Equo-Joan
Baldowvi

Geroa Bai-Uxue Barkos
BNG-Fco. Xesuds Jorquera

Coaliciéon Canaria-Ana
Oramas

ERC-Alfred Bosch

Foro de Ciudadanos-
Enrigue Alvarez Sostres

@jerkoreka
No tiene
Oficial: @UPyD
No/Oficial: @amaiurinfo

@joanbaldovi

@ uxuebarkos
@jorqueracaselas

@anioramas

@ AlfredBosch

@ EnriqueASostres

Tabla I. De los perfiles en Twitter de los candidatos. Fuente: Elaboracion propia.

Resultados encuesta a
usuarios

Seguimiento a politicos en
Twatt
Razones para seguimiento

Interaceion con politicos

aloracion de su presencia
en Twitter

aloracion uso que hacen
los politicos de Twitter

Twitter ha ayudado a
cambiar percepcion de
algin politico

Twitter acerca a los politicos
al resto de ciudadanos

‘Valoracion de |a gestion
personal de los perfiles por
los politicos

Combinacion informacion
personal y de pariido

T2% Si
28% No

1° Interés politico
2° Interés informativo
3 Afinidad politica
50% Si
50% No
B89% Positiva
11% Negativa
26% Positiva
T0% Negativa
4% No sabe
39% Si
61% No

91% Si (18% =i hacen buen
uso)

9% No
95% Positiva

5% MNegativa

B1% Positiva
19% Negativa




Resultados encuesta

a politicos
Red mas usada 82% Twitter
Razones Inmediatez/Interaccion

Gestion de las cuentas 35% Candidato + Equipo

27% Candidato
Uso de Twitter en las 73% Bastante y Mucho
Elecciones 27% Algo
9% Poco
Valoracion uso en politica 82% Positiva
18% Regular
Valoracion acercamienio a  100% Positiva
los ciudadanos
Valoracién en marketing 100 % Positiva
politico
Como eje de campafia 82% Positiva
electoral 18% Regular
Participacion personal 55% Bastante
36% Algo
9% Poco
Ventajas Inmediatez
Interaccién
Seguimiento opinién
sociedad
Inconvenientes No gestion personal

Falta reflexion

Uso incorrecto medio y
lenguaje

Participacion personal y
activa

Mas dialogo
Bidireccionalidad

Mas escucha activa

Aspectos a mejorar

Resultados encuestaa
expertos

‘Valoracion presencia
politicos en Twitter

Interaccion con los
ciudadanos

Uso de Twitter
Aportaciones al MK Politico

Uso de Twitter en las.
Elecciones 2011

Uso como eje deuna
campafia electoral

Combinacion inf -
partido y personal
Gestion Personal del perfil

Claves para el &ito en
Teitt

Aspectos a mejorar

Ejemplos de politicos buen
uso

100% Positiva 40%
Excelente

50% Muy
buena

10% Buena
30% Bien
60% Regular
10% Mal

100% considera que lo usan
como un medio mas, sin
tener en cuenta sus
peculiaridades
Interaccion

Cercania

Difusion

Transparencia

20% Bueno

60% Regular

20% Mal

80% Bueno

10% Regular

10% Mal

10% Mal

90% Bien (aunque dificil)
10% Mal

Cercania

Interaccion

Gestion personal
Conocimiento de la
herramienta

Lenguaje adecuado
Conocimiento del medio
Lenguaje mas cercano
Seguimiento

Gestion méas personal
Integrar en una estrategia
de comunicacién integral
Patxi Lopez

Gaspar Llamazares

Tabla lll. Resultados de las encuestas a los
politicos. Fuente: Elaboracion propia.

Resultados encuesta a
usuarios

Cualidades que debe tener
un politico en Twitter

Transparencia
Cercania
Gestion personal
Interaccion
Seguimiento

Lenguaje sencillo y cercano

Espontaneidad
Humaor
Claridad

Tabla IV. Resuffados de fas encuestas a los
expertos. Fuente: Elaboracion propia.

Aspectos a mejorar

Menos critica al contrario
Interaccion

Gestion e implicacion
personal

Cercania

Lenguaje sencille y cercano
Conocer el medio

Tabla V. Resultados de las encuestas a los
usuarios de Twitter. Fuente: Elaboracion propia.




Candudabos Seguidares &n Twiter Encuests (15 Resultads glecciones
PP gmaiancraoy 115575 - B56% 100-105 B43-B4T1% 15 - 53,14%
P30E i@_Autacia TSN - 9% 121 35,14 =345% N0 -3 AT
CiL @iuduran 250 - 1.5% 13-3T% 16 - 4.5%
Uigcayo_lara 46040 - BN E-0128% 11-3 1%
PHIV ijerorena TG - 04T I-085% S-147%
JPyD Reogea D (odiial) JOETH-BTE% 10BN 5-14T0
Avar (o) B30 - 142% 1-085% T-1%
Campronis @joanbaiciod 4805 - 0,E2% 1-0.3% 1-0.26%
Gerra B3 (@uuehakos STHE-1% 1-0.28%
BHG Ejomueracassias 1687 - 0,58% ?-06Th 2-05Th
CodioonCarara 1761 -0, 1 21-08T% 1-04T
Aanicranas
ERCi@Ared30sch D754 1,08% I- 085S 3-086%
ForoCudagancs 70 - 0,04% 1-028% 1-0.26%
EEMNQUEASISTES
TOTAL B4 815 - 100% 350 -100% 240 - 100%

Tabla V1. Comparafiva enfre seguidores en
Twitter, resulfados Encuesta Preefectoral del
CIS y resuffados Elecciones 201 1. Fuente:
Elaboracion propia.
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Es una investigacion que tomé la muestra y realizdé una investigacion
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para poder complementar el andlisis. Ademas la ayuda de las opiniones
de expertos y usuarios para tomarlos en cuenta dentro de la
investigacion es un adicional.
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Tipo de Documento

Investigacion Publica/Privada, articulo.

Campo de Estudio: Politica, Ciencias Sociales

Linea de Investigacion

Mixto.

Palabras Clave

Ciudadania: “Como categoria, es una construccion
histérica, socialmente configurada de acuerdo con las
formas de organizacion sociopolitica y econdmica
prevalecientes en las distintas épocas histéricas...es tanto
un status como una practica que se desprende de la
pertenencia de los individuos a una comunidad politica, esta
ltima constituida por el Estado y los demés ciudadanos y
ciudadanas, es decir, la comunidad en general.” (p.1411)
Papel del Estado: “Es el de ser garante de estos derechos
y asegurar que cada cual sea tratado como miembro pleno
de una sociedad de iguales.” (p.1412)

Politica: “Entendida como las formas de gobierno, los
mecanismos Yy los procedimientos orientados a establecer
un orden y a organizar la convivencia en medio de la
diversidad y el antagonismo (Mouffe, 1999). (p.1412)
Neoliberalismo: “Hace del Mercado el nucleo rector de la
dindmica social, promueve la idea de una ciudadania civil
gue reduce la accién politica de los ciudadanos y
ciudadanas a la participacion electoral, desequilibrando la
ecuacion “Estado-Mercado-Comunidad” a favor del
mercado”. (p.1412)

Vida politica: “No sélo es el &mbito en el que las personas
buscan conjuntamente su bien, sino aquel en el que
desarrollan su condicion humana caracterizada por la
socialidad.” (p.1413)

Republicanismo civico: “Esta corriente de pensamiento
defiende la democracia participativa...El ciudadano o
ciudadana es quien se ocupa de las cuestiones publicas y
no se dedica solamente a sus asuntos privados. Ademas,
sabe que la deliberacion es el procedimiento adecuado para
tratarlas, en vez de la violencia y la imposicién (Cortina,
2003)... Una de las funciones del Estado sea abrir espacios
para la deliberacion publica sobre los asuntos colectivos en
los cuales se exprese la pluralidad de las formas de vida




existentes en las sociedades contemporaneas, y que la
capacidad de comunicacidbn sea considerada como la
competencia ciudadana fundamental.” (p.1413)
Colectividad: “No es un simple agregado de intereses
individuales, sino un conjunto de personas dotadas de
identidad y vinculadas por practicas y referentes simbélicos
construidos histéricamente.” (p. 1413)

Identidad ciudadana: “a partir de la cual se reconozcan y
se sientan pertenecientes a la comunidad politica, asi como
de complementar (o sustituir) la aceptacion pasiva de los
derechos ciudadanos con el ejercicio activo de las virtudes
civicas.” (p.1413)

Actividad participativa: “Es el medio por el cual los
individuos pueden habituarse a cumplir con los deberes de
la ciudadania.”( p.1413)

Desanclaje simbdlico: “Los simbolos salen de sus
contextos de origen para sumarse a la avalancha de
significantes que circulan a través de los medios de
comunicaciébn masiva, es precisamente la busqueda de
identidad y diferenciacion lo que ha configurado una
tendencia hacia la “localizacion” y la busqueda de la
‘personalizacién”, que conviven con las dinamicas
globalizantes en medio de las cuales el sujeto define su
lugar en el mundo (Perea, 2008).” (p. 1414)

Capital social: “Confianza social, normas de reciprocidad,
afiliacion a redes de cooperacion civica y participacion en
acciones colectivas.” (p. 1415)

Identidades colectivas: “Surgen a partir de las identidades
individuales y de los procesos de intercambio intersubjetivo.
Evidentemente, las condiciones sociales que ligan a estos
jovenes, como la edad, el género, la orientacion sexual, la
etnia, la ocupacion, la ubicacion territorial y el estrato
socioeconémico son referentes de identidad muy
importantes a partir de los cuales construyen el sentido del
“nosotros”, asi como también sus vinculos de amistad.”
(p.1420)... “Incorporan simbolos globales y se nutren de los
discursos de los movimientos sociales, culturales y de
pensamiento que se expresan en la sociedad globalizada,
también se construyen con elementos locales y a partir de
sus identidades individuales, las cuales son producto de las
biografias personales que han escrito teniendo como
escenario nuestro pais.” (p.1430)... “A partir de los procesos
de vinculacion e identificacion con una comunidad
emocional, de practica y de sentido que satisface
necesidades de inclusion, pertenencia y personalizacion,
los j6venes y las jovenes se proyectan a la comunidad como
colectivo, sintiéndose parte de ella y actores de su
transformacioén. En otras palabras, los jovenes actdan en la
comunidad e irrumpen en la esfera publica como
ciudadanas y ciudadanos, pero haciéndolo como sujetos




sociales y desde la posicion subjetiva que se desprende de
su identidad colectiva” (p.1431)

Descripcion

Resumen

En el articulo presentamos algunos resultados del proyecto
de investigacion sobre Practicas Juveniles como
Expresiones Ciudadanas que se desarroll6 en tres ciudades
de Colombia. Utilizando un método cualitativo que combind
estrategias de aproximacion etnografica con el analisis
discursivo y narrativo, en el estudio nos propusimos
comprender las précticas ciudadanas de 18 colectivos. A la
luz de una serie de consideraciones tedricas sobre la
ciudadania, el articulo da cuenta, de manera mas
especifica, de las formas de vinculacién y convivencia
existentes en las agrupaciones juveniles, asi como de la
manera como se relacionan con el Estado, teniendo en
consideracion los discursos y las identidades colectivas que
median estas relaciones. Como conclusién, planteamos que
las formas de vinculacién y convivencia de las agrupaciones
juveniles estan contribuyendo a la construccion de
‘comunidad” y al fortalecimiento de la sociedad civil, que la
vinculacion al colectivo contribuye a desarrollar en las y los
jovenes su identidad ciudadana y su participacion en los
asuntos publicos, y que en sus modos de relacionarse con
el Estado se detecta una tendencia hacia la politizacion
social, asi como hacia la participaciébn a través de las
instituciones democraticas, lo que conjuntamente puede
contribuir a la democratizacion del pais.

¢, Como se realizo6?

Se aproximaron a los colectivos juveniles, a través de
entrevistas y observaciones de manera empirica se hizo un
andlisis e interpretacién para conocer como se constituian
como sujetos sociales y cémo era su participacion
ciudadana.

Temas tratados

Participacion ciudadana

Colectivos Juveniles

Practicas Juveniles

Identidades ciudadanas

Identidades colectivas

Contenido

Introduccion.

En este apartado da a conocer que el articulo mostrara
algunos resultados del proyecto de investigacién sobre
Préacticas Juveniles como Expresiones Ciudadanas que se
desarroll6 en tres ciudades colombianas, buscando
comprender las practicas ciudadanas de 18 colectivos
juveniles. Resume el documento indicando que se hara una
retrospectiva sobre el contexto politico colombiano y con
una serie de consideraciones teoricas sobre la ciudadania,




y la descripcion del método empleado para la indagacion
empirica. Posteriormente presentard los resultados
obtenidos sobre las formas de vinculacién y convivencia
existentes en las agrupaciones juveniles estudiadas, asi
como sobre su manera de relacionarse con el Estado,
teniendo en cuenta los discursos y las identidades
colectivas que median estas relaciones. Al final en las se
plantean algunas hipotesis interpretativas sobre el
fendmeno abordado.

Contexto y antecedentes del problema.

Contextualiza el proceso de democratizacion en América
Latina ante las lecciones que dejaron las dictaduras en las
ultimas décadas del siglo pasado.

Habla de la historia de Colombia que aunque aparece en el
contexto latinoamericano como un pais con estabilidad
democrética, desde su nacimiento y construcciébn como
Estado- Nacidn a partir de las guerras de independencia han
estado marcados por el autoritarismo y el uso de la
violencia. Desde los conflictos causados por la guerra
bipartidista, con los partidos tradicionales, siguiendo con La
Violencia en los cincuenta, y la alternacion del poder por los
partidos en el Frente Nacional, permitieron traer la paz al
pais e impulsar el proceso de modernizacion y la
consolidacion del capitalismo. Sin embargo, En una nacién
en vias de desarrollo y con grandes desigualdades sociales,
estos rasgos contribuyeron al surgimiento de los grupos
insurgentes a partir de los afos 60.

La aparicion de estos grupos insurgentes en plena Guerra
Fria ocurrié al mismo tiempo que se producia una creciente
desconfianza de la poblacién en la politica y en los partidos
tradicionales, un alto abstencionismo electoral y un aumento
de la protesta ciudadana. Es asi que, durante estos afos el
autoritarismo mostro su rostro con el uso frecuente de los
Estados de Excepcibn que otorgaban facultades
extraordinarias al Presidente, la represion de la protesta
ciudadana y de los movimientos de clase.

Durante los afios 90, si bien se desmovilizaron algunos
grupos insurgentes como el Movimiento 19 de Abril, el
conflicto armado se intensificé por el fortalecimiento de las
luchas guerrilleras y la expansion del fenédmeno del
paramilitarismo que se alimentaron con los recursos del
narcotrafico. Con el narcotrafico permeando las fuerzas
politicas tradicionales, la crisis de representacion se
incrementd propiciando aun mas la falta de legitimidad del
sistema politico.

Con estos antecedentes y una cultura politica que se
caracteriza por la intolerancia, el uso de la violencia frente a
los adversarios, el clientelismo, la corrupcion y el
individualismo y corporativismo en las relaciones Estado-
ciudadanos el régimen democratico colombiano inicié




enfermo el nuevo siglo.

Finaliza la introduccion sefialando que con Constitucion
Politica de 1991 que consagré la democracia participativa
en el marco de un Estado Social de Derecho y se
introdujeron reformas para adoptar un modelo de desarrollo
“hacia fuera” e inicio su apertura econdémica bajo el recetario
neoliberal. Y con la presidencia de Alvaro Uribe Vélez
(2002-2010) en la que aunque goza de gran popularidad
varios miembros de su bancada parlamentaria estan
vinculados con corrupcion aumentando la crisis institucional
del pais.

El problema.

Indica en este apartado que se han realizado desde los 90
variios estudios sobre la participacion de los jévenes a partir
de sus condiciones. Los estudios evidencian los cambios de
los jovenes en sus estilos de vida y en sus formas de
organizacion y participacion politica. Esta investigacion ha
marchado simultaneamente con su progresiva inclusion en
la agenda publica de nuestros paises, lo que constituye un
elemento significativo a la hora de analizar sus préacticas
ciudadanas.

El articulo presenta algunos resultados de un estudio en el
gue trabajaron con 18 agrupaciones juveniles de tres
ciudades colombianas; y el analisis sobre “la relacién entre
ciudadanos” que se da en los colectivos juveniles, dando
cuenta de los vinculos y las formas de convivencia que se
evidencian en su interior; y por otra, sobre la “relacién
Estado-ciudadanos”, a partir de las practicas y los discursos
de las cuales los colectivos interactian con el Estado.
Consideraciones tedricas sobre la ciudadania.

Presenta varias consideraciones sobre la ciudadania, como
categoria, es una construccion histérica, socialmente
configurada de acuerdo con las formas de organizacion
sociopolitica y econ6mica prevalecientes en las distintas
épocas historicas.

En general, en la actualidad las democracias liberales del
capitalismo tardio han olvidado lo publico, la actividad civica
y la participacion politica mas alla del voto, para apuntar por
el aumento del individualismo, en un proyecto cultural
individualista y centrado en el consumo, en el que el
neoliberalismo ha hecho del individuo un “sujeto de deseo”,
con poco arraigo en una comunidad.

Es asi que existe un problema de apatia en los ciudadanos
puesto que ya no hay participacion en los asuntos publicos
y no hay un Estado que se preocupe por abrir espacios para
la deliberacion publica sobre los asuntos colectivos,
considerando que la actividad participativa es el medio por
el cual los individuos pueden habituarse a cumplir con los
deberes de la ciudadania.

Frente al problema que nos ocupa, la importancia de la




comunidad estriba en que de la manera como a ella se
vincule el individuo, de su sentido de pertenencia, de su
identidad ciudadana, dependera su participacion en los
asuntos comunitarios y su implicacion en las decisiones que
inciden en la marcha de la colectividad.

Por ello, los comunitaristas postulan una politica de
reconocimiento a las identidades a partir de organizaciones
voluntarias y no economicas de la sociedad civil, donde se
aprenden las virtudes del compromiso mutuo y donde se
gestan intersubjetivamente las disposiciones hacia lo
publico.

Los nuevos movimientos sociales han contribuido a generar
cambios en la cultura politica y en la redefinicion del sentido
de la ciudadania. Se encuentran mas vinculadas a la
identidad de sus seguidores y seguidoras, y a condiciones
sociales como la edad, el género, la orientacion sexual y la
pertenencia a determinados grupos sociales. Ante la crisis
de representatividad del Estado y de los partidos politicos,
estas nuevas formas de accion colectiva han contribuido a
la politizacion de la sociedad y al desarrollo de una politica
cultural.

Por ello se puede considerar que la ciudadania tiene que
ver con la fortaleza del vinculo social, por lo que su
construccién pasa por un enriquecimiento de la vida social
y de las relaciones entre los ciudadanos o ciudadanas.

No obstante, la consolidacion de la democracia en nuestros
paises no puede pensarse al margen de la superacion de la
crisis del Estado y de los partidos politicos. Es necesario
que el fortalecimiento de la sociedad civil se produzca
simultaneamente con el fortalecimiento del Estado,

El desarrollo de la ciudadania podra potenciarse en la
medida en que existan partidos politicos capaces de ofrecer
referentes ideoldgicos que contribuyan a la construccién de
identidades ciudadanas, y en la medida en que las
instituciones democréticas funcionen adecuadamente.
Método.

Indica cdmo se realiza la investigacion.

La relacion entre ciudadanos: vinculos y formas de
convivencia en los colectivos juveniles.

El apartado se fija en las agrupaciones y redes de colectivos
juveniles a partir del tipo de vinculos; afectivos, la amistad y
el afecto constituyen algunos de los lazos que los unen; y
colectivos, a partir de otros elementos que dan lugar a la
configuracion de vinculos sociales.

En general estos lazos se dan a partir de las condiciones y
experiencias que tengan los individuos y cémo se ven
reflejados estos en la construccion de un sentido del
“nosotros”. De ahi los jévenes se unen para trabajar juntos
en funcion de propositos e intereses comunes, sobre la base
de referentes discursivos, sentimientos y valores




compartidos.

Los intereses que mueven a los integrantes de estos grupos
transitan entre los individuales y aquéllos que se sitian en
la esfera publica, para contribuir a la democratizaciéon del
pais y a la transformacion de la cultura politica.

Esta vinculacién social vividos ha permitido la construccion
de identidades colectivas, las cuales surgen a partir de las
identidades individuales y de los procesos de intercambio
intersubjetivo. Junto con estas adscripciones identitarias,
encontramos que varios colectivos se conciben como
“sujetos de derechos”. Adicionalmente, en algunos
colectivos también se detecta una definicion del “nosotros”
en la que se conciben claramente como “actores politicos”.
A partir de las evidencias encontradas, el estudio indica que
en las interacciones cotidianas los miembros de la mayoria
de estas agrupaciones construyen relaciones basadas en el
afecto y la confianza. Ademas, manifiestan la gran
importancia que tiene para ellos el respeto a la diferencia y
a la autonomia de los demas, puesto que sus formas
organizativas son informales y sin estructuras piramidales,
las relaciones de poder tienden a ser horizontales.

Asi, puede plantearse que la busqueda del bien comun, por
una parte, y el respeto al otro, por otra, son los principales
principios normativos que regulan la convivencia en el
interior de los colectivos y los cuales intentan vivir.

La relacion con el Estado.

La relacion que los colectivos juveniles tienen con el Estado
es diversa y cambiante. En ella influyen el origen, los
objetivos, el tiempo de existencia y la trayectoria que tienen
los grupos, asi como el grado de consolidacién organizativa
gue presentan y las experiencias que han tenido con las
instituciones estatales y con los partidos politicos.

El andlisis sefiala que lo que se destaca en el discurso de
todos los colectivos es una imagen negativa del Estado y de
quienes buscan llegar a él: los politicos. Para ellos el Estado
no garantiza los derechos de la ciudadania, es un Estado
injusto, un Estado ineficaz y autoritario.

A qué se debe esta injusticia e ineficacia? La atribucion
mas generalizada es que es causada por la corrupcion y el
desempeno de quienes son funcionarios “publicos”.
Ademas, algunos colectivos también sefialan que el
clientelismo es una préactica presente en quienes llegan al
poder.

¢, Qué pueden sentir los jovenes y las jovenes hacia un
Estado injusto, ineficaz y autoritario, cuyos representantes
actian movidos por intereses privados? Decepcion,
frustracion, indignacion y rabia, lo que articulado a sus
creencias genera actitudes de incredulidad, desconfianza,
prevencion y rechazo. Esto permite comprender que,
particularmente para algunos colectivos, el Estado




constituya un adversario al cual hay que oponerse o un
objeto que es necesario transformar.

Sin embargo en los ultimos afos los colectivos han tenido
un acercamiento con las administraciones locales de las tres
ciudades, a partir de la formulacion de politicas de juventud,
la conformacién de consejos municipales de juventud y el
desarrollo de programas y proyectos dirigidos hacia ellos.
En los hallazgos presentados en este apartado se hace
evidente que la mayoria de los colectivos, no tienen una
vinculacion directa con partidos politicos, salvo algunos. En
general, los partidos politicos les generan una profunda
desconfianza.

Conclusiones.

Muestra las conclusiones del estudio.

Lista de referencias

Bibliografia

Fuentes Principales

Objetivos

General

Visibilizar las condiciones bajo las cuales los jévenes estan
participando en la vida de nuestras sociedades, y la manera
como lo estan haciendo.

Especificos

1. Comprender las practicas de estos colectivos que
consideramos sujetos sociales, porque constituyen
agrupaciones de jovenes que compartiendo
experiencias, discursos, objetivos e identidades
colectivas, despliegan acciones dotadas de sentido
en torno a un proyecto comun.

2. Develar las practicas ciudadanas de los colectivos,
las cuales entendemos como las formas particulares
como los jévenes y las jovenes construyen y viven su
pertenencia a una comunidad politica en
construccion.

Metodologia

El estudio se desarrolld6 con un enfoque historico-
comprensivo y una metodologia cualitativa en la que
combina estrategias de aproximacion etnografica, con el
andlisis discursivo y narrativo.

Se estudia 18 colectivos juveniles de las ciudades de
Bogotad (11), Manizales (5) y Pereira (2), los cuales
selecciona de manera no probabilistica utilizando el
procedimiento de maxima variacion en los casos, de tal
manera que los colectivos participantes son heterogéneos
en cuanto a su fecha de creacion y al ambito en el que
trabajan (educacién, género, diversidad sexual, empleo,
religion, defensa de las minorias étnicas, comunicacion
alternativa, produccion cultural, scouts, entre otros).

En las tres ciudades, se realizaron encuentros de
agrupaciones juveniles en los que sus integrantes dieron a
conocer sus practicas colectivas y compartieron sus




experiencias. Posteriormente, con los grupos que aceptaron
participar en el estudio de manera informada y voluntaria,
desarrollando un trabajo de campo que tuvo una duracién
aproximada de seis meses, a través de la observacién
participante de las actividades de los colectivos, entrevistas
individuales en profundidad, entrevistas grupales, revision
de documentos o de fuentes secundarias, y entrevistas a
personas adultas con las cuales interactuan.

Una vez finalizado el trabajo de campo, se hizo un analisis
de la informacion, con el software Atlas.ti para andlisis
cualitativo y luego el andlisis discursivo y narrativo.
Posteriormente se realizé una fase interpretativa en la que
se busco comprender las préacticas ciudadanas de todos los
colectivos juveniles.

Limitaciones

¢, Qué aspectos no se contemplaron en el estudio?

¢, Qué observaciones de cuidado o sugerencias realizan
los investigadores?¢Qué fallos presenta el estudio?

Resultados

El estudio da los resultados a partir de las conclusiones
expuestas en el siguiente apartado.

Conclusiones

¢,Como da respuesta a la pregunta problema o coémo
cumple el objetivo?

Concluye respondiendo la pregunta ¢qué practicas
ciudadanas se configuran en las relaciones que los y las
jovenes tienen entre si y con el Estado? Sefialando que el
estudio partié del supuesto de que a partir de las relaciones
gue los y las jovenes establecen entre si y a través de sus
colectivos estos estan contribuyendo a la construccion de
tejido social y, por ello, al fortalecimiento de la comunidad y
de la sociedad civil.

La hipotesis que sostenemos es que la vinculacion al
colectivo en los jovenes contribuye a desarrollar su sentido
de pertenencia a la comunidad y a la nacion. Los colectivos
son claras expresiones de la sociedad civil colombiana v,
como sujetos sociales, en la esfera publica son parte de esa
trama asociativa de ciudadanos y ciudadanas generadora
de discursos y acciones en torno a cuestiones de interés
colectivo.

Las evidencias indican que dentro de los principales
referentes a través de los cuales los colectivos construyen
su sentido del nosotros, se encuentra las condiciones
sociales que comparten.

En dltimas, por medio de la palabra los jévenes han
realizado un ejercicio politico en el que los jovenes en
condiciones de igualdad, debaten y construyen acuerdos
sobre lo comun buscando el bienestar colectivo vy
respetando los derechos y la individualidad de cada uno,
estan desarrollando el tipo de subjetividad que requiere la




democracia.

¢, Qué relacién tienen estas identidades colectivas con la
identidad ciudadana de los jovenes? A partir de los procesos
de vinculacion e identificacion con una comunidad
emocional, los jovenes actlian en la comunidad e irrumpen
en la esfera publica como ciudadanas y ciudadanos, pero
haciéndolo como sujetos sociales y desde la posicion
subjetiva que se desprende de su identidad colectiva.

Es decir, lo que se detecta es que los colectivos transitan
entre la politizacion social y la participacion institucional,
dentro de la cual, no obstante, tienden mas a la participacion
social a través del desarrollo de proyectos comunitarios en
colaboracion con el Estado, que a la participacion politica
propiamente dicha.

Se visualiza aqui de qué manera los jovenes y las jévenes,
a través de sus experiencias, modifican sus propias
practicas ciudadanas y, por esa via, es indudable que
pueden contribuir a la transformacion de la cultura politica.

Evidentemente, los participantes del presente estudio no
representan el universo de jovenes de Colombia, por lo que
la aplicacién de las conclusiones que presenta el estudio se
debe hacer con cautela.

Lo que es indudable es que las respuestas que con el
tiempo demos a estas preguntas, y los caminos que
encontremos para fortalecer la democracia en Colombia,
formaran parte de la historia que América Latina esta
escribiendo desde comienzos del siglo sobre su proceso de
democratizacion, en medio de los retos que la globalizacién

le plantea.
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Comentarios

La participacion se inscribe en las opciones establecidas por
el Estado. Se remarca el concepto de ciudadanias




Titulo

T

Autores Juan Mora Heredia, Claudio Escobar Cruz
Referencia |Mora H, Juan, Escobar C, Claudio. Elector, resistenciaisty
Bibliografic | desafeccion politica. (2003) Politica y Cultura, primavera, nim. 19, pp.
a 127-144
Tipo de | Investigacion Publica/Privada
Documento |Articulo
Campo de Estudio: Politica , Comunicacion, Demografia.
Linea de | Mixto (Cuantitativo-cualitativo)
Investigacio
n
Palabras Incremento de residentes: el fendmeno cada vez mas palpable en
Clave las ciudades es el incremento de sus residentes, asociado a las

precarias condiciones de vida de los mismos; una ecuacién que
resulta de la falta de oportunidades en el campo y que lleva a sus
habitantes a migrar a las zonas metropolitanas, con la intencion de
obtener los minimos de subsistencia. (p. 131)

Urbanizacion salvaje: suburbios muy distantes de los barrios obreros
pobres, donde no solamente carecen de los servicios basicos, como
agua, electricidad, drenaje, etc., sino algo peor: sus viviendas estan
asentadas en zonas de alto riesgo, como barrancas, cerros o
margenes de rios. (p.131-132)

Dispositivo de resistencia: evitar un mayor deterioro constituye una
apuesta en favor de la democracia politica, pos- tura que dista con
mucho de responder a un proyecto civilizatorio, sobre todo cuando la
historia politica del pais desde siempre ha estado cruzada por
intensos sesgos conservadores. (p.134)

Generacion de la crisis: una generacion que fue testigo del
desmantelamiento de los actores clasicos sobre los cuales habia
recaido la lucha politica en México durante los ultimos afios, y de la
rapida institucionalizacién de ésta mediante la constitucién de un
incipiente sistema electoral y de partidos. (p.136)

Cultura politica democratica: Es el conjunto de valores, significa-
dos y perspectivas ético-intelectuales que sirven de sustento al
proceso de cons- truccion, transmision y recreacion de una
concepcion de lo publico. (p.136)

Condicién ciudadana:

Mercantilismo: la produccion de materiales televisivos de nula
calidad cultural que poco o nada han aportado a la formacion de un
cbdigo valorativo democratico. (p.138)

Medios de comunicacion: exponen “la pluralidad politica e
ideologica de la sociedad, aunados a su gran poder para inducir




opinién publica o socializar valores politicos.” (p.138)

Television: El gran instrumento de transmision de representaciones
sociales via la imagen. (p.138)

Desafeccion politica: “...las nuevas democracias se caracterizan por
la presencia de la desafeccion democratica; es decir, por la existencia
de un apoyo mayoritario de los ciudadanos a sus regimenes
democraticos y una gran moderacion ideoldgica y tolerancia,
conjuntamente con una falta de confianza en las instituciones, un
alejamiento de la politica, un sentimiento de incapacidad de poder
influir en el sistema y de que el sistema, a su vez, responda a las
demandas de los ciudadanos”. Mariano Torcal, “Partidos vy
desafeccién politica”, Magazine , nim. 14, Instituto Internacional de
Gobernabilidad (http://www.iigov.org). (p.141)

Descripcion

Resumen

En las ultimas décadas América Latina a sufrido transformaciones
politicas, sociales y econOmicas. Se han intensificado las
movilizaciones populares durante los dos ultimos decenios buscando
limitar a las politicas neoliberales y neoconservadoras. Es asi como la
democracia politica para paises de bajo desarrollo se ha convertido
en un factor de supervivencia. A través de la recopilacion de datos
entre los afios 1997 y 2000 en México, se analizé6 como funciona la
magquinaria politica en México en los ultimos afios dando como
resultado las conclusiones de que ante la situaciones sociales del
electorado este no vota con racionalidad y a través del voto de castigo
logré6 en 1997 que la oposicion triunfara. También, que falta una
cultura politica que se podria establecer a través de la educacién o los
medios de comunicacién, pero son ellos los que transmiten
informacion nula. Hay una desconfianza en los partidos, con electores
gue hoy votan por un partido y mafiana por otro, tratando de encontrar
una respuesta eficaz a sus agobios inmediatos, es resultado del
incumplimiento de las ofertas politicas hechas por los partidos, pero,
sobre todo, de los constantes escandalos en los cuales todas las
agrupaciones politicas se han visto involucradas.

¢, Como se realiz6?

Se tomaron los resultados de los datos obtenidos y se analizaron
buscando las transformaciones y la subjetividad politica de los
mexicanos.

Temas tratados

Cultura politica democratica

Subjetividad politica

Geografia electoral

Urbanizacion en México

Analfabetismo en México

Medios de comunicacion

Resentimiento social

Contenido

INTRODUCCION

En las ultimas décadas en América Latina se produjo una transicion
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gue significo la instauracion de regimenes democraticos dejando asi
gue las dictaduras militares que gobiernos populistas o autoritarios se
enfrentaran al juicio de las urnas. Con grandes cambios y reformas de
ajustes en materia salarial, de empleo, fiscal o de consumo, que si
bien han estabilizado las economias, han tenido un impacto negativo
y han agudizado la pobreza; es asi que ha crecido un escepticismo
respecto del quehacer politico institucional asi como en la dilatada
fractura de los principios de integracion clasicos (nacion, clase).

Producto de esto es una severa fractura de las viejas identidades
sociales encima de las cuales se habia fundado la sociedad
contemporéanea. En su lugar se ha generado una suerte de resistencia
a los impactos modernizadores, con una vigorosa rearticulacion de las
bases sociales en nuevas entidades colectivas, sean éstas étnicas,
religiosas, de género o de origen territorial.

Es decir que se han intensificado las movilizaciones populares en
América Latina durante los dos ultimos decenios buscando limitar a
las politicas neoliberales y neoconservadoras. Es asi como la
democracia politica para paises de bajo desarrollo se ha convertido
en un factor de supervivencia, antes que de convivencia civilizatoria
plena.

Ante el quebrantamiento en el bienestar se ha establecido una alianza
informal entre los pobres de las ciudades y los sectores medios
urbanos contra la élite tecnécrata a la que han responsabilizado de
los agravios sufridos.

La investigacion se basa en datos de la década de los noventa e
inicios de los 2000 en México, este ultimo afio con un giro politico de
izquierda, en la que el PRI es identificado como el principal inculpado,
al que se ha amonestado mediante el llamado voto de castigo.

Al respecto, el presente trabajo explora descriptivamente la nueva
geografia electoral, la pobreza y la subjetividad politica, rastreando la
existencia de vasos comunicantes entre tales dimensiones, a partir de
los cuales se intenta delinear el perfil de las transformaciones
sociopoliticas del México reciente.

1. URBANIZACION, CRISIS Y NUEVA GEOGRAFIA
ELECTORAL

Este apartado sefiala la transformacion del territorio y el proceso de
urbanizacion en el pais, con gran migracion de la poblacién en
espacios cada vez mas concentrados y complejos, convirtiendo a las
ciudades en zonas clave del antagonismo social, por las formas de
organizacién que asumen sus habitantes como en las estrategias de
administracion, gobierno y organizacion politica disefiadas para
administrar la relacion del poder politico con la sociedad. Este proceso
arraigado de un modelo econémico impuesto hace tres décadas da
como resultado una desordenada pero intensa creacion de polos de




auge regional.

Con todo ello se proyecta descentralizar las actividades anteriormente
concentradas en los grandes centros de poder politico y econdémico.
Pero este propésito descentralizador también ha quedado
desbordado como consecuencia de la formacién de asentamientos
precarios en estos espacios, carentes de agua, electricidad,
transporte y drenaje, en donde la pobreza urbana se desdobla en
otras manifestaciones, como bajos ingresos, desempleo, salud y baja
escolaridad.

Tal circunstancia ha derivado en la constitucion de nuevas capas
sociales por debajo de los pobres ya existentes. De ahi el enfado
contra los gobernantes en turno por su ineficacia para mantener y/o
aumentar el confort de la ciudad.

Sefala que para 1997, de un total de 32 entidades con sus respectivas
capitales administradas tradicionalmente por el PRI, el panorama es
de cinco estados (PAN) y el D.F. (Partido de la Revolucion
Democratica, PRD) en manos de la oposicién. Lo anterior nos obliga
a distinguir entre gobernar una entidad federativa y gobernar una
ciudad con trazos y perfil enteramente opuestos a los que pudiera
ofrecer una region. Ello porque cabe percibir a las capitales de cada
estado como las mas representativas del proceso de urbanizacién, lo
que a su vez, para el perfil de participacion politica, indica una
tendencia a la baja en la preferencia por el PRI. Aqui pareciera
ratificarse la tesis del voto rural para el PRI y el voto urbano para la
oposicion.

La generacién de mexicanos que actualmente nutre las filas de la
oposicion es el resultado de las condiciones socioecondmicas
fomentadas por el desarrollo estabilizador. Actualmente dicha postura
se encuentra amenazada; sin embargo, existe resistencia a su
pérdida total.

¢ Es posible pensar en una mutacion de la subjetividad politica con tal
prontitud, de tal suerte que en menos de una década se consolide lo
que en cien afos siempre ha estado marginado: una mentalidad
democratica versus la vocacion autoritaria?

En este punto llegamos a una coyuntura decisiva para la sociedad
mexicana, con dos procesos que convergen antagénicamente: por un
lado, el despunte politico-electoral de la oposicién antipriista, y por
otro el estancamiento de las condiciones socioeconémicas minimas
de bienestar social. Y en funcion de esta circunstancia, ¢donde hemos
de colocar el perfil de esta subjetividad, que para el momento actual
se convierte en el pivote definitorio del cambio politico en México?

2. ¢SOCIALIZACION POLITICA PARA LA TRANSICION?

¢De qué estamos hablando? De que 50% de los votantes en las




elecciones de 1994 y 2000 nacieron entre 1960 y 1976, por lo que su
maduracion ideoldgica y politica se habria definido entre finales de la
década de los setenta y los afios ochenta. Es una generacion que fue
testigo del desmantelamiento de los actores clasicos sobre los cuales
habia recaido la lucha politica en México durante los ultimos afios, y
de la rpida institucionalizacién de ésta mediante la constitucion de un
incipiente sistema electoral y de partidos.

En este marco, segun las estadisticas oficiales, a pesar de la severa
crisis por la cual atraviesa el pais, los indices de analfabetismo han
decrecido. Los datos expuestos muestran la diferenciacion social y la
raquitica cultura politica democréatica desarrollada en la dimensién
educativa mexicana, entendida como el conjunto de valores,
significados y perspectivas ético-intelectuales que sirven de sustento
al proceso de construccion, transmision y recreacion de una
concepcion de lo publico.

El estudio cuenta que las masas mexicanas fueron moldeadas desde
la escuela, auspiciadas por el Estado, en el culto a la patria, los héroes
y las gestas nacionales, olvidando la asimilacién de los valores
politicos de la modernidad liberal, es decir que si bien hubo una rapida
escolarizacion, ello no implicé su acceso a la condicion ciudadana.

De la misma manera se fortaleci6 el sistema de medios de
comunicacioén, con la television como medio principal en los hogares,
la audiencia mexicana la encuentra monopolizada en dos televisoras:
Televisa y Television Azteca. Televisa en el largo plazo y TV Azteca
en su corta vida a partir de 1993, ha estado cruzada por un
exacerbado mercantilismo traducido en la produccion de materiales
televisivos de nula calidad cultural que poco o nada han aportado a la
formacion de un codigo valorativo democratico.

Los medios se consolidan asi como actores protagénicos en los
procesos politicos contemporaneos. Por supuesto, algunos diran que
hablamos de una obviedad ya que los medios no sélo son importantes
sino necesarios en cualquier sociedad a fin de milenio.

Este posicionamiento de la televisibn como el gran instrumento de
transmision de representaciones sociales via la imagen ha sido
perfectamente leido por los grupos de poder, especialmente los
poseedores de estos medios, quienes paulatinamente han transitado
de la subordinacion a la presion politica.

Asi, las elecciones de 1994, las de 1997 y mas recientemente las del
2000, mostraron a la clase gobernante mexicana las virtudes de la
comunicacién masiva para inducir actitudes politicas. La jornada
mostro la vulnerabilidad en conductas y opiniones de las personas
ante el poder politico.

¢hasta donde el llamado voto popular libre y soberano fue el fiel de la
balanza para definir el resultado electoral hoy por todos conocido?




Ciertamente, sin la movilizacion popular y la participacion en los
comicios, éstos no hubieran tenido el auge y despunte evidenciado.

Es imposible hablar de democracia cuando la decision es producto de
un resentimiento social por la aguda crisis econdémica que el pais sufre
desde hace poco mas de dos décadas.

Y en tal contexto habria que escrutar si las fuerzas politicas, en su
pugna electorera, calibraron las secuelas del manipuleo de imagen en
una sociedad agraviada y ultrajada al extremo.

3. LAS ELECCIONES DEL ANO 2000: ¢CONSOLIDACION
DEMOCRATICA O SIMPLE ALTERNANCIA DE GOBIERNO?

Inicia con un resumen corto del modelo clasico de las sociedades
industriales avanzadas, su orden politico es una democracia
representativa asentada sobre un sistema de partidos plural y de libre
competencia. Sefialando como hasta 1977, México da indicios de una
apertura politico- electoral tras unos regimenes autoritarios anteriores.

Para el afio 2000 con el Instituto Federal Electoral (IFE) Con el IFE
como arbitro en la contienda por los votos, se han logrado disminuir
los privilegios que el PRI como partido hegemonico usufructuaba.
Como resultado, por un lado, es evidente el adelanto en la
institucionalizacién juridico-politica de los procesos electorales, pero
por otro es lamentable el estado del sistema de partidos. PRI, PAN y
PRD, ninguno de esos partidos ha mostrado eficacia organizativa e
ideologica para disefiar una plataforma politica atractiva.

Efectivamente, la desconfianza en los partidos, expresada en un voto
de castigo desesperado, con electores que hoy votan por un partido y
mafiana por otro, tratando de encontrar una respuesta eficaz a sus
agobios inmediatos, es resultado del incumplimiento de las ofertas
politicas hechas por los partidos, pero, sobre todo, de los constantes
escandalos en los cuales todas las agrupaciones politicas se han visto
involucradas.

Asi, el sistema de partidos en México se encuentra definido por la
fragmentacion y el patrimonialismo, los procesos electorales se han
tornado una rueda de la fortuna donde el elector busca votar por
alguien que no le falle como el anterior.

Concluye indicando que de la transicion politica de los ultimos afios
en América Latina, pareciera percibirse la democracia mas como una
forma de conducta de los politicos que de reglas para la participacion
equitativa de todos los actores sociales en el ejercicio de poder. Los
partidos siguen sin definirse como actores del juego politico
democratico, y ademas carecen de confianza y el arrastre para las
votaciones se mantiene sujeto al carisma del lider y a las promesas
gue se les haga antes que a las instituciones.




Indubitablemente, no se puede hablar de democracia si no existe
suficiente trabajo para la poblacion, oportunidades de acceso a
vivienda, participacion en la cultura, desarrollo vital apropiado a través
de alimentacion y vestido digno. De esta manera, para las principales
fuerzas partidistas (PRI, PAN y PRD), es urgente repensar el
problema de la democracia, dotandola de sentido.

Es decir que mientras los partidos no formulen programas politicos
convincentes que impliquen para los electores un ejercicio de voto
racional, que debe haber una resocializacion a través de la educacion
y los medios de comunicacion.

Fuentes
Principales

Es de sefalar que, mediante sus imaginarios, una sociedad y/o grupo
social justifica su razén de ser asi como la forma en la cual se halla
organizada. Normas e instituciones hacen licita u operativa la
cohesién, mientras que el imaginario la legitima: “...toda sociedad crea
un conjunto coordinado de representaciones, un imaginario a traves
del cual se reproduce y que identifica consigo mismo al grupo,
distribuye las identidades y los papeles, expresa las necesidades
colectivas y los fines a realizar. Tanto las sociedades modernas como
las sociedades sin escritura, producen estos imaginarios sociales,
estos sistemas de representacion a través de los cuales se
autodesignan, y fijan simbdlicamente sus normas y valores”. Pierre
Ansart, Ideologia, conflictos y pode,r México, Premia, 1983, p. 17.

“En regimenes democréticos la actividad de la comunicacién no esta
sujeta a rigidos controles politicos, sino que refleja la pluralidad
ideoldgica y politica de la sociedad en cuestion. En ese sentido, en
tales regimenes es muy comun que los medios no sélo tengan una
fuerte penetracibn o influencia en los patrones sociales de
comportamiento, sino que también influyan en el ambito politico; es
decir, son un efectivo instrumento de socializacién, pero también
puede afectar el desempefio de las autoridades y demas actores
politicos.” César Cancino, “Medios de comunicacion y
democracia”, suplemento Enfoque del diario Reforma, nam. 28,
19 de junio de 1994.

“...las nuevas democracias se caracterizan por la presencia de la
desafeccion democratica; es decir, por la existencia de un apoyo
mayoritario de los ciudadanos a sus regimenes democraticos y una
gran moderacion ideoldgica y tolerancia, conjuntamente con una falta
de confianza en las instituciones, un alejamiento de la politica, un
sentimiento de incapacidad de poder influir en el sistema y de que el
sistema, a su vez, responda a las demandas de los ciudadanos”.
Mariano Torcal, “Partidos y desafeccién politica”’, Magazine ,
num. 14, Instituto Internacional de  Gobernabilidad
(http://lwww.iigov.org).

Objetivos

General

Explorar descriptivamente la nueva geografia electoral, la pobreza y




la subjetividad politica en el electorado mexicano entre los afios 1997
y 2000.

Especificos

e Rastrear la existencia de vasos comunicantes entre tales
dimensiones, a partir de los cuales se intenta delinear el perfil
de las transformaciones sociopoliticas del México reciente.

e Identificar en el analisis de los datos de las estadisticas la
cultura politica de la poblacion.

e Establecer el por qué de la desconfianza de la poblacion
mexicana en las instituciones politicas.

Metodologia

Es una investigacion de enfoque mixto ya que a través de la
recopilacion de datos de estadisticas sobre los cambios de gobierno
y partidos entre los afios 1997 y 2000 se analiz6 la radiografia de
México y la transformacion de la subjetividad politica ante el
electorado teniendo en cuenta su situacién social, econdémica y
demografica.

Limitacione
S

¢Qué aspectos no se contemplaron en el estudio? (Vacios)

¢, Qué observaciones de cuidado o sugerencias realizan los
investigadores?

¢, Qué fallos presenta el estudio?

Dentro del andlisis de datos se asume que el aumento de un partido
en la gobernabilidad tiene que ver con el descontento de la poblacion
frente a gobierno tradicional pero no hay certeza a esa hipétesis ni
evidencia clara.

Resultados

Se recopil6 los datos y se analizaron para concluir como funciona la
magquinaria politica en México en los ultimos afios dando como
resultado las conclusiones de que ante la situaciones sociales del
electorado este no vota con racionalidad y a través del voto de castigo
logré en 1997 que la oposicién triunfara. Concluy6 también que falta
una cultura politica que se podria establecer a través de la educacion
o los medios de comunicacion, pero son ellos los que transmiten
informacion nula. Hay una desconfianza en los partidos, con electores
gue hoy votan por un partido y mafiana por otro, tratando de encontrar
una respuesta eficaz a sus agobios inmediatos, es resultado del
incumplimiento de las ofertas politicas hechas por los partidos, pero,
sobre todo, de los constantes escandalos en los cuales todas las
agrupaciones politicas se han visto involucradas.

Conclusion
es

Conclusion central

¢,Como da respuesta a la pregunta problema o cémo cumple el
objetivo?

Concluye indicando que de la transicion politica de los ultimos afios
en América Latina, pareciera percibirse la democracia mas como una
forma de conducta de los politicos que de reglas para la participacion
equitativa de todos los actores sociales en el ejercicio de poder. Los
partidos siguen sin definirse como actores del juego politico




democratico, y ademas carecen de confianza y el arrastre para las
votaciones se mantiene sujeto al carisma del lider y a las promesas
gue se les haga antes que a las instituciones.

Indubitablemente, no se puede hablar de democracia si no existe
suficiente trabajo para la poblacion, oportunidades de acceso a
vivienda, participacion en la cultura, desarrollo vital apropiado a traves
de alimentacion y vestido digno. De esta manera, para las principales
fuerzas partidistas (PRI, PAN y PRD), es urgente repensar el
problema de la democracia, dotandola de sentido.

Es decir que mientras los partidos no formulen programas politicos
convincentes que impliquen para los electores un ejercicio de voto
racional, que debe haber una resocializacion a través de la educacion
y los medios de comunicacion.

Tablas

CUADRO 1 Crecimiento de la poblacién urbana y rural, 1960-2000

Poblacién urbana Poblacién rural Tasa de crecimiento, %

Poblacion Poblacion

Afios Absolutos Relativos Absolutos Relativos urbana rural
1960 17705 118 (50.7%) 17 218 011 (49.3%) —

1970 27 308 556 (57.8%) 19 916 682 (42.2%) 54.2 15.0
1980 44 299 729 (66.3%) 22 547 104 (33.7%) 62.2 13.0
1990 57 959 721 (71.3%) 23 289 924 (28.7%) 30.8 3.0
2000 72 759 822 (74.6%) 24 723 590 (25.4%) 25.5 6.1

FUENTE: INEGI, Estadisticas Histricas de México, México, 1994 y 2000.

CUADRO 2 Poblacidn gobernada: entidades y capitales
segtin partido politico, 1997-1999

poblacién gobernada poblacidn gobernada
por partido, segin entidades por partido, segiin capitales
administradas de entidad administradas
Partido absolutos & absolutos %
Total oI 158 290* 100.0 22 997 608* 100.0
97 483 412 24 777 828+

PAN
1997+ 20 104 011 220 10 362 098 45.0
1999+ 18 173 194 19.9 7338 126 ile
2000+ 22 868 639 234 7 804 350 314
PRI
1997 62 565 272 68.6 3229 940 14.0
1999 61 003 473 66.9 6124 715 26.6
2000 54 442 493 55.8 7670773 309
PRD
1997 & 489 007 9.3 § 941 004 388
1999 11 084 921 12.1 9 242 063 40.1
2000 15 331 203 15.7 9 302 705 315
PT
1997 464 566 20
2000
Coalicién PAN-PRD
1999 896 702 0.9 292 704 12
2000 4 841 077 49

FUENTE: elaborado con base en datos: * Segtin Censo INEGL, 1995; ** Segiin Censo INEGL, 2000




CUADRO 3 Poblacion en edad de votar, 1994 y 2000

1994 2000

Grupos de edad Millones % ‘Millones %
18-19 2 624 416 5.7 2355671 3.9
20-24 8184 138 17.8 9055 861 15.2
25-29 7017 330 153 9 576 520 16.0
30-34 6 089 772 13.3 8025 616 13.4
35-39 5 039 256 11.0 6 837 984 11.4
40-44 4049 247 8.8 5651719 9.4
45-49 3223373 70 4527 577 7.6
50-54 2644 572 5.7 3545921 5.9
55-59 2 117 380 4.6 2 846 028 4.7
60-64 1739732 3.8 2281 194 3.8
65 0 més 2 999 837 6.5 4 880 451 8.1

Total 45 729 053 100 59 584 542 100

FUENTE: IFE. Recuperado en La Jornada, 18 de agosto de 1994, p. 44, y El Almanaque Mexicano, 2000,
p. 248.

CuaDRO 4 Porcentaje que dijo tener “mucha” o “algo” de confianza
en las siguientes organizaciones

1981 1990 1996/97 2000
Iglesias 60 76 66 80
Ejército 48 47 59 51
Movimiento de proteccién al medio ambiente  n.p. n.p. 56 47
Television n.p. n.p. 50 45
Las grandes empresas 30 45 51 41
Prensa 36 48 51 40
Gobierno de la republica n.p. 30 42 36
Movimiento feminista n.p. n.p. 43 31
TLCAN n.p. 26 43 30
Policfa 31 32 33 29
Sindicatos 34 37 36 26
Partidos politicos n.p. n.p. 33 24
Cédmara de Diputados 28 34 41 20
La burocracia politica 23 28 41 20

FuUENTE: “Claroscuros de la apertura”, Encuesta Mundial de Valores 2000, México, Reforma, 9 de mayo
de 2000, p. 12A. Encuesta nacional representativa de personas de 18 afios o mds, realizada entre el 14
de enero y el 7 de febrero de 2000. Se entrevisté a domicilio a 1 535 personas en 74 ciudades del pais.
NP = No se pregunt6.
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Comentario
S

Se puede tener en cuenta para conceptos que nos ayuden en nuestra
investigacién, pero al no ser un estudio reciente habla de la televisiéon
como uno de los medios de comunicacién principales, descartando
obviamente la Web 2.0.
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